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ACEPTACION DE TERMINOS, UTILIZACION DEL PORTAL Y DE LOS CONTENIDOS: 

 
Bajo la exclusiva responsabilidad del usuario. El usuario que accede a la página web de FONPRECON 
lo hace bajo su total responsabilidad y por tanto, acepta plenamente y sin reservas el contenido de los 
términos y condiciones de uso de la página web de la entidad estatal. FONPRECON se reserva el 
derecho de actualizar y modificar en cualquier momento y de cualquier forma, de manera unilateral y 
sin previo aviso, las presentes condiciones de uso y los contenidos de la página. 
 
POLÍTICA DE USO Y PRIVACIDAD 
 
La página web del Fondo de Previsión Social del Congreso de la República tiene como función 
principal proveer información y servicios que presta la entidad conforme a su misión. 
 
El Fondo de Previsión Social del Congreso de la República solicita al visitante y al usuario de esta 
página, que lean detalladamente las condiciones y la política de privacidad, antes de iniciar su 
exploración o utilización. 
Para facilitar la comprensión de los Términos y Condiciones de Uso de la página web de FONPRECON 
es necesario aclarar el significado de las siguientes palabras: 
 
DEFINICIONES 
 
1. Contenidos. Implican todas las formas de información o datos que se divulgan en la página web, 
entre los que se encuentran: textos, imágenes, fotos, logos, diseños, animaciones. 
 
2. Derechos de Propiedad Intelectual. Hacen referencia a todos los derechos de propiedad de la 
información de FONPRECON o de cualquier persona que sea titular legítima, como: signos distintivos, 
marcas, lemas, logos, nombres de dominio, derechos de autor, bases de datos, diseños, contenidos o 
cualquier otra obra o creación intelectual vinculada con el objeto, operación o desempeño del sitio web 
de FONPRECON. 
 
3. El Internet, llamado simplemente "La Red", es un sistema mundial de redes de computadoras, un 
conjunto integrado por las diferentes redes de cada país del mundo, por medio del cual un usuario en 
cualquier computadora puede, en caso de contar con los permisos apropiados, acceder a información 
de otra computadora. Físicamente, utiliza recursos actualmente existentes en las redes de 
telecomunicaciones. 
 
4. Página web: es un documento electrónico que contiene información específica de un tema en 
particular y que es almacenado en un sistema de cómputo que se encuentre conectado a Internet, de 
tal forma que este documento pueda ser consultado por cualquier persona que se conecte a la red 
mundial de comunicaciones. Tiene la característica peculiar de que el texto se combina con imágenes 
para hacer que el documento sea dinámico y permita ejecutar diferentes acciones, una tras otra, a 
través de la selección de texto remarcado o de las imágenes, acción que nos puede conducir a otra 
sección dentro del documento, abrir otra página Web, iniciar un mensaje de correo electrónico o 
transportarnos a otro Sitio Web totalmente distinto a través de sus hipervínculos. 
 
5. Publicar. Hacer que un documento sea visible desde el Sitio web Institucional. 
 
6. Usuario. Es la persona que ingresa a la página web del Fondo de Previsión Social del Congreso de 
la República para buscar o consultar información de su interés o para poner una queja mediante el uso 
del buzón de Quejas y Reclamos, creado para este efecto. 
 
7. hipervínculo: es todo documento que está vinculado con otros documentos a través de enlaces 
(links). Al ingresar a ese enlace se puede acceder al documento enlazado. También pueden ser 
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vínculos al mismo documento, sólo que a otra posición más arriba o más abajo, o una conexión de una 
página web con otra mediante una palabra que representa una dirección de Internet (URL). 
Generalmente un enlace está subrayado y es azul. También sirve para descarga de ficheros y abrir 
ventanas. 
 
DERECHOS DE AUTOR DEL CONTENIDO DE LA PAGINA – COPYRIGHT 
 
Esta página de Internet y su contenido son de propiedad de FONPRECON. Está prohibida su 
reproducción total o parcial, su traducción, inclusión, transmisión, almacenamiento o acceso a través 
de medios analógicos, digitales o de cualquier otro sistema o tecnología creada, sin autorización previa 
y escrita de FONPRECON. 
No obstante, es posible descargar material de www.fonprecon.gov.co para uso personal y no 
comercial, siempre y cuando se haga expresa mención de la propiedad a cargo de FONPRECON. 
 
La información publicada en la página web de FONPRECON cumple con las políticas y estándares 
para publicar información del Estado Colombiano en Internet. Con respecto a los contenidos que 
aparecen en la página web de FONPRECON, el usuario se obliga a: 
 
· El Fondo de Previsión Social del Congreso de la República no será responsable por el uso indebido 
que hagan los usuarios del contenido de su página web. 
 
· No suprimir, eludir, o manipular el copyright (derechos de autor) y demás datos que identifican los 
derechos de FONPRECON. 
 
· El visitante o usuario de la página web se hará responsable por cualquier uso indebido, ilícito o 
anormal que haga de los contenidos, información o servicios de la página web del FONPRECON. El 
visitante o usuario del sitio, directa o por interpuesta persona, no atentará de ninguna manera contra la 
página web de FONPRECON, contra su plataforma tecnológica, contra sus sistemas de información ni 
tampoco interferirá en su normal funcionamiento. 
 
· El visitante o el usuario de la página web de FONPRECON no enviará o transmitirá en este sitio web 
o hacia el mismo, a otros usuarios o a cualquier persona, cualquier información de alcance obsceno, 
difamatorio, injuriante, calumniante o discriminatorio contra la Entidad, contra sus funcionarios o contra 
los responsables de la administración de la página web. 
 
· El visitante o el usuario de la página web de FONPRECON, no incurrirá en y desde el mismo, en 
conductas ilícitas como daños o ataques informáticos, interceptación de comunicaciones, infracciones 
al derecho de autor, uso no autorizado de terminales, usurpación de identidad, revelación de secretos o 
falsedad en los documentos. 
 
· No emplear la información de cualquier clase obtenida a través del Portal o de los Servicios para 
remitir publicidad, comunicaciones con fines de venta directa o con cualquier otra clase de finalidad 
comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una pluralidad de personas con independencia de su 
finalidad, así como a abstenerse de comercializar o divulgar de cualquier modo dicha información. 
 
EXCLUSION DE GARANTIAS Y DE RESPONSABILIDAD POR LA INFORMACION CONTENIDA 
 
Debido a que en la actualidad los medios técnicos no permiten garantizar la absoluta falta de injerencia 
de la acción de terceras personas en las páginas web, FONPRECON ha tomado todo el cuidado 
razonable para asegurar que la información contenida dentro de estas páginas es exacta y actualizada. 
 
FONPRECON no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos en los contenidos 
que puedan producir alteraciones en su sistema informático (software y hardware) o en los documentos 
electrónicos y ficheros almacenados en su sistema informático. 
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En consecuencia con lo anterior, FONPRECON no se hará responsable de ningún daño ocasionado en 
virtud de cualquier alteración que se haya efectuado a los materiales o archivos de descarga 
suministrados directamente por la entidad. 
 
FONPRECON tampoco garantiza la utilidad del Portal y de los Servicios para la realización de ninguna 
actividad en particular, ni su infalibilidad y, en particular, aunque no de modo exclusivo, que los 
Usuarios puedan efectivamente utilizar el Portal y los Servicios, acceder a las distintas páginas web 
que forman el Portal o a aquellas desde las que se prestan los Servicios. 
 
FONPRECON excluye cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 
puedan deberse a la falta de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento del portal y de los 
servicios, a la defraudación de la utilidad que los usuarios hubieren podido atribuir al portal y a los 
servicios. 
 
FONPRECON no tiene obligación de y no controla la utilización que los Usuarios hacen del Portal, de 
los Servicios y de los Contenidos. En particular, no garantiza que los Usuarios utilicen el Portal, los 
Servicios y los Contenidos de conformidad con estas Condiciones Generales y, ni que lo hagan de 
forma diligente y prudente. FONPRECON tampoco tiene la obligación de verificar y no verifica la 
identidad de los Usuarios, ni la veracidad, vigencia, exhaustividad y/o autenticidad de los datos que los 
Usuarios proporcionan sobre sí mismos a otros Usuarios. 
 
FONPRECON excluye cualquier responsabilidad por los daños y perjuicios de toda naturaleza que 
pudieran deberse a la utilización de los servicios y de los contenidos por parte de los usuarios o que 
puedan deberse a la falta de veracidad, vigencia, exhaustividad y/o autenticidad de la información que 
los usuarios proporcionan a otros usuarios acerca de sí mismos y, en particular, aunque no de forma 
exclusiva, por los daños y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la suplantación de la 
personalidad de un tercero efectuada por un usuario en cualquier clase de comunicación realizada a 
través del portal. 
 
La página web de FONPRECON pone a disposición de los Usuarios dispositivos técnicos de enlace 
(tales como links, banners, botones), directorios y herramientas de búsqueda que permiten a los 
Usuarios acceder a sitios web pertenecientes a y/o gestionados por terceros (en adelante, “Sitios 
Enlazados”). La instalación de estos enlaces, directorios y herramientas de búsqueda en el Portal tiene 
por único objeto facilitar a los Usuarios la búsqueda de y acceso a la información disponible en 
Internet. 
 
FONPRECON no ofrece ni comercializa por sí ni por medio de tercero los productos y servicios 
disponibles en los Sitios Enlazados, tampoco controla previamente, aprueba, vigila ni hace propios los 
productos, y servicios, contenidos, información, datos, archivos, productos y cualquier clase de material 
existente en los Sitios Enlazados. El Usuario, por tanto, debe extremar la prudencia en la valoración y 
utilización de los servicios, información, datos, archivos, productos y cualquier clase de material 
existente en los Sitios Enlazados. 
 
FONPRECON no garantiza ni asume ningún tipo de responsabilidad por los daños y perjuicios de toda 
clase que puedan deberse al funcionamiento, disponibilidad, accesibilidad o continuidad de los sitios 
enlazados; (b) el mantenimiento de los servicios, contenidos, información, datos, archivos, productos y 
cualquier clase de material existente en los sitios enlazados; (c) la prestación o transmisión de los 
servicios, contenidos, información, datos, archivos, productos y cualquier clase de material existente en 
los sitios enlazados; (d) la calidad, licitud, fiabilidad y utilidad de los servicios, contenidos, información, 
datos, archivos, productos y cualquier clase de material existente en los sitios enlazados. 
 
NO LICENCIA 
 
FONPRECON no concede ninguna licencia o autorización de uso de ninguna clase sobre sus derechos 
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de propiedad industrial e intelectual o sobre cualquier otra propiedad o derecho relacionado con el 
Portal, los Servicios o los Contenidos. 
 
LEY APLICABLE Y JURISDICCION 
 
1. El usuario no podrá manifestar ante FONPRECON o ante una autoridad judicial o administrativa, la 
aplicación de condición, norma o convenio que no esté expresamente incorporado en las presentes 
condiciones de uso. 
2. Estas condiciones serán gobernadas por las leyes de la República de Colombia, en los aspectos que 
no estén expresamente regulados en ellas. 
3. Si cualquier disposición de estas condiciones pierde validez o fuerza obligatoria, por cualquier razón, 
todas las demás disposiciones, conservan su fuerza obligatoria, carácter vinculante y generarán todos 
sus efectos. 
4. Para cualquier efecto legal o judicial, el lugar de las presentes condiciones es la ciudad de Bogotá, 
República de Colombia, y cualquier controversia que surja de su interpretación o aplicación se 
someterá a los jueces de la República de Colombia. 
 
DURACION Y TERMINACION 
 
La prestación del servicio de la página web de FONPRECON tiene una duración indefinida, la Entidad 
podrá dar por terminada o suspendida la prestación del servicio en cualquier momento, previa 
información sobre el hecho para evitar traumatismos. 
 
CONTACTENOS 
 
Si el usuario desea hacer sugerencias al Fondo de Previsión Social del Congreso de la República para 
mejorar los contenidos, la información y los servicios que ofrece en su página web, se puede dirigir al 
Grupo de Atención al Usuario y escribir al correo electrónico: atencionalusuario@fonprecon.gov.co 
 


