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INDICADORES
POLITICA COMPONENTE OBJETIVOS METAS PROCESO
ASOCIADA UNIDAD FORMULA RESULTADO | TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS IIl TRIM. RESULTADOS VI TRIM. RESPONSABLE
Se adecuara oficina en el Congreso
ﬁievloa [ellq:fg:g“cahn Z(\j/?so maorba:hale Se Continuara con la presencia de|Se Continuara con la presencia de|Se Continuara con la presencia de
Contar con una representacion permanente Afiliaci ! y p 1€ ¢ incionarios de FONPRECON en|funcionarios de FONPRECON en|funcionarios de FONPRECON en el Grupo de afliacion
" o iliaciones efectivamente viables X 100 [los funcionarios del Congreso la
1.1.1.1 |ubicada en el Congreso de la Republica y en % : . ’ £ el congreso y se mantendran|el congreso y se mantendran|congreso se mantendran| aporte e historia
N identifique, desde alli se prestara el y y N
la Casa del pensionado. actualizadas las bases de datos|actualizadas las bases de datos|actualizadas las bases de datos del laboral.
servicio a los funcionarios del
del modulo de afiliaciones. del modulo de afiliaciones. modulo de afiliaciones.
congreso.
Afiliaciones
o 1.1.1 |Construcci6n de historia laboral
b4 Fusién grupo, funciones Atencién al Usuario. Solicitud de boletines de caja y, iacion d | .
5 Continuar con la consolidacion de la historia # de periodos recuperados bancos correspondiente a los afio Analisis depuracion de la ::il;ctlizzar Za:?)g a;e c||;(e: 52{2:“32 Definicion de reglas de migracion| Grupo de afliacion
8 1.1.1.2 [laboral para los periodos comprendidos en| Unidad P 12 P 1992 y 1993 e identificacion de informacio)rq di itslizada anorte, dias laborados v fecha de sobre una base temporal para| aporte e historia
[0} los afios 1992 y 1993. pagos para los empleadores 9 . g o ' y revision del coordinador. laboral.
w SENADO, CAMARA Y FONPRECON. pago-
> Indicadores y
< 11 Metas de
B -
] Gobierno
2 o I Analisis de funciones del grupo
= Integracién de los grupos de afiliaciénes e, : . la ci . fliacio
Z historia laboral y atencién al usuario para la . " interno d_e atencion a la ciudadania y Definicion de los puntos de . - Grupo de arliacion
o 1113 - y % Grupo creado con resolucion expedida. elaboracion del proyecto de n . Grupo creado y en operacion. Grupo creado y en operacion. aporte e historia
[ conformacion del Grupo Interno de Atencion N . . atencion al usuario.
17y " . resolucion que define la creacion del laboral.
w ala Ciudadania.
) grupo.
Estudio de las tareas manuales que
Sistematizar en el proceso de liquidacién de se realizan en el procedimiento de -
nomina de pensionados las actividades que % o - liquidacion de némina de Establecimiento del - cronograma " h " definiti Jefes de P
1121 aun requieren la intervencisn manual y o 70% de tareas manuales automatizadas pensionados y presentacion  de g(rJunebeal‘sprogramador del Zbox y| puesta en marcha entrega definitiva efes de Proceso.
Reconocimiento de prestaciones economicas establecer su control automatico. necesidades al programador del
112 en tiempo. software Zbox
jmplementar un vinculo con los afiliados Definicion t_je fechayreglllzaclon de la Definicion de feqha y reall_zlaclon _ .
repensionados realizando dos (2) talleres . » » ) convpcatona, p_romomc_;n de la o ) de la _ct_mvocatona, promomqn de o Subdlrem_:lon de
1122 P . s Unidad |2 talleres de revision de requisitos realizados |actividad en las instalaciones de los| Realizacion del primer taller la actividad en las instalaciones| Realizacion del segundo taller Prestaciones
de revisién de requisitos a efectos de , N
o N empleadores Senado, Céamara vy de los empleadores Senado, Economicas.
reconocimiento pensional. A
Fonprecon Camara v Fonprecon
Actualizaciéon del inventario de bonos 100% de las pensiones financiadas con bono fgrlﬁgzdc::] t;assreedjegzsss aclricg?jz Liquidacién reproceso de los|Actualizacién de base de datos de Subdireccion de
1.1.3 |Bonos pensionales. 1.1.3.1 |pensionales y cruce de informacién con la % pensional con su respectiva liquidacién en el p a y a y rep! actualizacioén de la deuda Prestaciones

OBP

aplicativo de la OBP

bases de datos de bonos pensionales
tipo C (Fonprecon y OBP)

bonos tipo C

bonos pensionales tipo C

Economicas.




INDICADORES

ASOCIADA | COMPONENTE oBJETIVOS METAS RESPONSABLE
UNIDAD FORMULA RESULTADO | TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS VI TRIM.
Plan
21 Amlcorrup_cllon Yio11 Dlquner dg_ un !nstrumemo fom_\jal que| 5491 Formulary e]ecutaf ?I plan_ de anticorrupcion 1 Documento d(_e plan antlcor(upclon y mapa de Plan anticorrupcion formulado y Seguimiento al plan anticorrupcion | Seguimiento al plan anticorrupcion | Seguimiento al plan anticorrupcion | Jefes de Proceso.
de Atencién al permita administrar riesgos de corrupcion. y de Atencién al Ciudadano. riesgos formalizado adoptado
Ciudadano
o
Z
<
o Transparencia y . 4
< Mantener informado al ciudadano y a los Actualizar permanentemente |la pagina web : : : Informes con corte a primer trimestre Informes con corte a segundo Informes con corte a tercer Informes con corte a cuarto
o acceso ala > N . o Informes publicados con pertinencia y " . N . "
=] 2.2 informacion 2.2.1|entes de control sobre las actividades|2.2.1.1| con la publicacion de los informes en los % oportunidad presentados y publicados en la trimestre presentados y trimestre presentados y trimestre presentados y publicados | Jefes de Proceso.
o Pablica adelantadas en el fondo. terminos de ley. P pagina web. publicados en la pagina web. publicados en la pagina web. en la pagina web.
e
g Audiencia publica realizada con la Alistamiento de la ralizacion de la Realizacion de la audiencia Jefe oficina de
S 2311 Audiencia publica ejecutada. 100% participacion de No aplica audiencia publica de remision de ublica Evaluacion de la audiencia publica. | planeacion y jefes de
ﬁ - todas las areas de la Entidad cuentas. p : proceso.
%) o Rendicion de cuentas con agregados:
Rendicion de : s .
> 23 Cuentas 2.3.1 |implementacién de mecanismos que aseguren Subdi L
% la participacion ciudadana. Realizar un conversatorio sobre seguridad Preparacion de la tematica v logistica ruest;g%?-:gz
o 2312 social y los servicios que ofrece 1 Conversatorio realizado y evaluado. P . ylog Realizacion del conversatorio. Evaluacion del conversatorio. no aplica prest -
< FONPRECON relativa al conversatorio. economicas y jefes
a ' de proceso.
Q
=
4
<
a
< . . Preparacion de los canales virtuales Integracion del grupo con el grupo | Grpo de atencion a la ciudadania .
% 2.4.1.1 |Atender de manera oportuna las PQRD % PQRD efecuvamentg resuel*tas en tiempo / para la presetacion de los servicios de afiliaciones para el tratamiento| integrado y en operacion para la Grupo l.je Atenc_lon a
g PQRD radicadas * 100 N . . la Ciudadania.
u en linea, a los usuarios. del aspecto PQRD. atencion a las PQRD.
= Servicio al PQRD
% 2.4 N 2.4.1 |Promover la satisfaccion del usuario en los
b4 Ciudadano i
Z servicios prestados.
o
=
Garantizar la implemehtacion de las . . § | . laci . . Implementacion y evaluacion de .
2.4.1.2 |acciones preventivas y correctivas a que| Unidad Acciones preventivas formuladas, ejecutadas| Formu acion de acciones preventivas las acciones preventicas y Monitoreo y seguimiento. Monitoreo y seguimiento. Grupo de A_tenuon a
haya lugar. y evaluadas. y correctivas en la atencion a PQRD. correctivas . . la Ciudadania.




INDICADORES

3.2

Capacitacion

capacitacion de la Entdad con la
parcticipacion de todos los servidores.

3211

programadas.

%

numero de eventos programados.

capacitacion provenientes de las
areas de la entidad.

POLITICA PROCESO
COMPONENTE OBJETIVOS METAS
ASOCIADA UNIDAD FORMULA RESULTADO | TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS VI TRIM. RESPONSABLE
Plan Estrategico Formulacion participativa de un plan Garantizar la participacion de los servidores Plan estrategico de recursos humanos Definicion y aplicacién de un
31 de RRHHg 311 estratégico ge recﬁrsos humangs 3.1.1.1| de FONPRECON en la elaboracion del plan | Unidad 9 eiecutado. instrumento de induccion al personal

% 9 . estrategico de recursos humanos. g | que se vincula a la entidad.

<

=

=)

I

o

E

z

w

2

] Plan de Formular y ejecutar el plan de necesidades de Cumplimiento del 100% de las actividades Numero de eventos realizados x 100/ el Identificacion de las necesidades de
a

z

<}

=

n

w

o

33

Plan de Bienestar
e Incentivos

Establecer el plan de bienestar de la Entidad

3311

Ejecutar en su integridad el plan de bienestar
adoptado por la Entidad.




INDICADORES

POLITICA COMPONENTE OBJETIVOS METAS PROCESO
ASOCIADA UNIDAD FORMULA RESULTADO | TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS Il TRIM. RESULTADOS VI TRIM. RESPONSABLE
” . . ” - A . . e - Revisién por la alta direccion al
41 Gestion de la 411 Mantener vigente el Sistema de Gestion de 4111 Ratificar las certificaciones de calidad por: 1 Sistema de gestion de calidad certificado. Auditoria interna de calidad. Procedimientos y manuales Medicién de indicadores de SGC de acuerdo a la norma Gerencia de Calidad.
Calidad Calidad. parte de ICONTEC. actualizados. calidad por proceso.
NTCGP 1000 2009
Definicion de un instrumento de
< Eficiencia Continuar con el proceso de digitalizacion Sensibilizar a los servidores en el uso de Numero de resmas de papel comprados en | comunicacion para generar cultura Subdireccion
> 4.2 | Administrativay | 4.2.1 P! 9 4.2.1.1 |Herramientas virtuales de consulta de % el 2014 / sobre resmas de papel comprados | del uso de medios electronicos en Aplicacién del instrumento. Evaluacion del instrumentos. Administrativa y
> documental de la Entidad. i’ N " . N N
73 Cero Papel documentacion. en el 2015 * 100. reemplazo de medios fisicos de Financiera.
o consulta.
=
@
4
=
<
< . . Determinacion de las actividades Contratacion del software Contratacion de software y
3} Gestion de Disponer de instrumentos tecnologicos requerido para la unificacion de
=4 " . e Continuar con la segunda fase de . Segunda fase de renovaciones tecnologica | que conducen a la homologacion de hardware requeridos para la Implementacion y puesta en Oficina de Planeacion
i} 4.5 | Tecnologias de | 4.3.1| adecuados para la ejecucion de los procesos | 4.3.1.1 . N Unidad h . e los lenguajes y apertura de los . N N
= . adecuacion de la plataforma tecnologica. implementada. condiciones para la unificacion de la implementacion de la segunda marcha de la segunda fase. y Sistemas.
3} Informacién de la Entidad. ? procesos contractuales .
T comunicacion de los aplicativos. " fase de renovacion tecnologica.
th correspondientes.
Totlidad de soliciudes de TOlENUEU UE SUNCITUUES U TOlENUaU UE SUNCITUUES Ue TOlENUaU UE SUNCITUUES Ue
Gestion Contar con el archivo especifico de solicitudes El 100% de las solicitudes de prestaciones Solicitudes de prestacion digitalizadas en la restaciones radicadas incorporadas prestaciones radicadas prestaciones radicadas prestaciones radicadas Grupo de Bienes
4.6 4.4.1 |de prestaciones economicas digitalizado en el| 4.4.1.1 [economicas digitalizadas en la carpeta % carpeta opcion expedientes / total de p e TP " incorporadas en la carpeta incorporadas en la carpeta "opcion| incorporadas en la carpeta "opcion P! L y
Documental ’ i h " e 8 h en la carpeta "opcion expedientes” en o - . - " 8 - " 8 Servicios.
sistema ORFEO. opcion expedientes' solicitudes de prestaciones economicas. el sistema ORFEO ‘opcion expedientes” en el expedientes" en el sistema expedientes” en el sistema
Participar en la Elaboracion del Anteproyecto Contar con el anteproyecto resentarlo al Anteproyecto de presupuesto vigencia 2016 |Elaboracion del anteproyecto vigencia Oficina de Planeacion
5.1.1 |de presupuesto con la Oficina Asesora de|5.1.1.1 |~ .~ ° Ieproy: y P . Unidad presentado oportunamente al Ministerio de 2016 y trasmision electronica al N/A N/A N/A grupo interno de
i P Ministerio de Hacienda y Credito Publico. . NS N
Programacion y Planeacion. Hacienda. Ministerio de Hacienda. presupuesto.
51 Ejecucion
Presupuestal
< Participar en la elaboracion de la . . - . . . Ejecucion presupuestal Eje_cucmn presppuestal Ejecucion presupuestal Oficina de Planeacion
x o 3 9 Monitorear la ejecucién presupuestal de . . Programacion presupuestal vigencia . - consolidada y monitoreada con . - N
] 5.1.1 |programacion de ejecucion presupuestal con| 5.1.1.2 acuerdo con la programacion establecida. Unidad | Presupuesto 2015 programado y ejecutado. 2015 elaborada. consolidada y monitoreada con corte a 30 de Septiembre del consolidada y monitoreada con grupo interno de
O la Oficina Asesora de Planeacion. prog l . corte a 30 de Junio del 2015, 2015;1 corte a 30 de Diciembre del 2015, presupuesto.
Z }
< . Programacion mensual durante el | Programacion mensual durante el | Programacion mensual durante el
=z . N Programacion mensual durante el . " ) " N " .
T Contar con el reporte oportuno de gastos por Programar la solicitud de recursos para: . Programacion mensual reportada al tesoro : N " segundo trimestre consolidada y tercer trimestre consolidada y cuarto trimestre consolidada y Grupo interno de
5.2 PAC 521 5211 . Ny Unidad - primer trimestre consolidada y A A L .
z cada uno de los procesos. atender las necesidades de la Entidad. de la nacion. L . reportada al Ministerio de reportada al Ministerio de reportada al Ministerio de Tesoreria.
o reportada al Ministerio de Hacienda. 3 N N
= Hacienda. Hacienda. Hacienda.
by DMGETTIaTeTo Ue e Subdireccion
g Proyectos de Inscribir el proyecto en el banco de proyectos Proyecto de inversion formulado ante el Determinacion de necesidades y Preparacion de los formularios | metodologia para Ia inscripcion de Culminacion de la formulacion de Adminitrativa
53 yectos 5.3.1 |[Elaborar el proyecto de inversion 2015 - 2016 | 5.3.1.1 proy proys Unidad Y definicion de la naturaleza del requeridos por DNP para la proyectos en DNP previa . . 2y
Inversion del DNP. DNP. N L n P proyecto, Financiers y oficina
proyecto. inscripcion de proyectos. aprobacion del ministerio de .
et de Planeacion.
Optimizar las relaciones y la comunicacion Preparacion del primer conversatorio Preparav\cmnvdvel segundo Subdireccion de
» : P : : - M - : conversatorio dirigido a alcaldes y - : N
5.4 Gestion de 5.4.1 |CON las entidades concurrentes en la 5411 Realizacion de conversatorios para alcaldes Conversatorios dirigidos a alcaldes y dirigido a alcaldes y gobernadores Realizacion del primer obernadores respecto de la Realizacion del primer Prestaciones
: Cartera “77 |financiacion de las prestaciones. "7 |y gobernadores de forma semestral . gobernadores realizados. respecto de la obligacién del pago de conversatorio. 9 obligacion del g o de la conversatorio. Economicas y oficina
la cofinanciacion de las pensiones. 9 pag Juridica.

cofinanciacion de las pensiones.

Persuasivo




