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Contar con una representacion permanente

Grupo de afliacién aporte

Se adecud la oficina asignada en el Congreso de la Republica, con mobiliario nuevo
para el acceso y comodidad de los funcionarios del Fondo y del Congreso, asi como la
publicidad visual para su ubicacion, desde alli se viene prestando atencién todos los
dias en horario de 9 am a 4pm, en el mes de marzo se contrato los servicios de una
persona que apoya las activivades de afiliacion en cuanto a diligenciamiento de
formularios, legalizacion de la afiliacion con los empleadores, entrega de extractos,
Historias laborales, certificaciones y atiende las diferentes solicitudes de los usuarios. A
pesar de ello el Nimero de afiliados fue bajo en razon a que el Senado comenzé sus
labores en pleno, a partir 16 de marzo de 2015.

1111 :Jabggg:;e"; ;Iar?s?(?r?arszo de la Repubiica y en % e historia laboral. 16% Se realizaron las labores tendientes a solicitar los traslados de Afiliados a las diferentes 46%
Administradoras del Sistema General de Pensiones dentro del término de ley. Se
verificd el cumplimiento de los requisitos para afiliacion y traslados de los potenciales
afiliados y se solicité a las administradoras privadas el envio de los recursos existente
en las cuentas de ahorro Individual. Se gestioné con Colpensiones la legalizacion de
Afiliaciones los traslados entre administradoras del mismo régimen y su correspondiente
1.1.1 | Construccion de historia laboral marcacion en el RUAF, administrado por el Ministerio de Salud; se solicité la
Fusion grupo, funciones Atencién al Usuario. devolucién de los recursos remitidos a las administradoras como producto de lal
aplicacion de la resolucion 2634 del Ministerio de Salud.
Mediante solicitudes puntuales realizadas a la Camara de Representantes y al Senado
de la Replblica se realizé la recuperacién de la Historia Laboral de afiliados con
Continuar con la consolidacién de la historia: Grupo de afliacién aporte tiempos servidos en el Congreso para periodos anteriores a 1 de abril de 1994. Se
1.1.1.2 |laboral para los periodos comprendidos en los| ~Unidad P N P 12% remitié junto con los extractos de cotizacién formato para que los afiliados indiquen las 18%
- e historia laboral. : " i "
afios 1992 y 1993 entidades con las cuales han estado vinculados y realizar las solicitudes pertinentes
para recuperar historia laboral. Al cierre del primer trimestre, se recuperaron los
periodos anteriores al afio 1994 correspondientes a 95 personas.
Sistematizar en el proceso de liquidacion de A Se realiz6 el andlisis y estudio de las actividades manuales que se realizan en el
. N i Subdireccion de ;o o . : :
1104 |némina de pensionados las actividades que % Prestaciones 80% procedimiento de liquidacion de la némina de pensionados. En la primera semana de 85%
aun requieren la intervencion manual y Economicas mayo se enviara memorando a la Oficlna Asesora de Planeacion y Sistemas para que
establecer su control automatico presente los requerimientos al programador del software ZBOX.
1.1.2 |Reconocimiento de  prestaciones economicas
en tiempo
Implementar un vinculo con los afiliados " . Se solicité al Secretario General y a la Oficina de Seleccién y Capacitacion del
" N Subdireccion de - ” N
1122 prepensionados realizando dos (2) talleres de Unidad | Prestaciones 2506 Senado de la Republica, la programacién de las fechas para la realizacién de los 40%
revision de requisitos a efectos de Economicas talleres, se esta a la espera de la confirmacion de la fecha y lugar para la realizacion
reconocimiento pensional del primer taller.
Actualizacion  del inventario de bonos Subdireccion de En ejecucion proceso de cruce de informacion de la base de datos de bonos tipo C de
1.1.3 | Bonos pensionales 1.1.3.1 |pensionales y cruce de informacion con la % Prestaciones 100% Fonprecon, con la informacién que remitié la OBP de los bonos liquidados hasta 60%
Econémicas febrero de 2015
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Plan
Anticorrupcion y Disponer de un instrumento formal que permita Formular y ejecutar el plan de anticorrupcion y o El plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano se public en la WEB de o
21 de Atencion al 211 administrar riesgos de corrupcion. 2111 de Atencion al Ciudadano o Jefes de Proceso 100% FONPRECON en su version 2.0 en enero de 2015 100%
Ciudadano
[e]
£
9‘ Trzgzg_::)egcl: Y Mantener informado al ciudadano y a los entes Actualizar permanentemente la_pagina web Fueron publicados via WEB los diferentes Informes, tales como el Plan anticorrupcion,
[a] 22 . 2.2.1 |de control sobre las actividades adelantadas en| 2.2.1.1 |con la publicacién de los informes en los % Jefes de Proceso 100% P N peion., 100%
2 informacion el plan de accion 2015, el plan anual de adquisiciones.
5 - el fondo. terminos de ley
o Publica
o
<
]
Q
>
x
w
0 Jefe Oficina de
> 2311 Audiencia publica ejecutada 100% |Planeacion y jefes de NA Actividad definida 3er. Trimestre NA
g proceso
g
a s Rendicion de cuentas con agregados:
o Rendicion de : " .
] 23 2.3.1 |implementaciéon de mecanismos que aseguren
= Cuentas AR
g la participacion ciudadana.
o
é Subdireccion
] 23.1.2|Realizar un conversatorio sobre seguridad 1 Prestaciones NA Actividad definida 3er. Trimestre NA
['4 social y los servicios que ofrece FONPRECON Econémicas y jefes de
= proceso
9
b4
<
4
=
En el primer trimestre de 2015, se atendieron 664 peticiones y 1 reclamo, los cuales
fueron atendidos en tiempo promedio de 1.1 dias; adicionalmente se respondieron 242
Servicio al PQRD y ” . Grupo de Atencion al solicitudes teleféicas de manera inmediata. Se encontr6 que el reclamo no ameritaba
24 " 2.4.1 |Promover la satisfaccion del usuario en los| 2.4.1.1 | Atender de manera oportuna las PQRD % N 100% - n N y - " 100%
Ciudadano - Ciudadano acciones correctivas ni preventivas, ya que la oficina encargada le habia dado
servicios prestados. N N . !
respuesta dentro de los tiempos de Ley. Se dio tratamiento a la sugerencia presentada
en el buzén de sugerencias, mostrando efectividad en su resolucién.
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:SOOL(EII-/I\CD/?K COMPONENTE OBJETIVOS METAS REZ’:gEEiSLE
UNIDAD RESULTADO | TRIM. DESCRIPCION | TRIM RESULTADOS Il TRIM
En el primer trimestre, se practicé la induccion general en el puesto de trabajo al
siguiente personal vinculado a la entidad: La contratista Claudia Marcela Rey Archila,
asignada a la Direccion General; la funcionaria Maria Paula Martinez Duarte
3111 Realizar la Indl_.lccmn al personal nuevo que se 100% Grupo de Talento 100% aslgqada a Bler_]e_s y SeNICIDSY.' . ! ) B 100%
vincule a la entidad. Humano Por (ltimo, recibieron Induccion en el puesto de trabajo: la funcionaria Olga Patricia
Camargo Gonzélez, quien fue trasladada a la Oficina Asesora de Planeacion vy
Sistemas y la contratista Claudia Marcela Rey Archila, quien presta sus servicios en el
Grupo de Gestion Contable.
Plan Estrategico Realizar las actividades descritas en el numeral ?ealizar la Evaluacion del Desempefio a los
i6 uncionarios que se encuentran en Carrera i - " .
31 de RRHH 3.1.1} 2.4.1 del Modelo Integrado de Planeacion y Adminislraliv:‘con Ja participacion de cada uno Grupo  de  Talento Se cumpli6 con el proceso de evaluacién del desempefio para el periodo 2014 -2015,
Gestion. 3112 A 100% 100% realizandose la concertacion de objetivos respectiva para el 2015- 2016. En total NA
de los jefes de proceso, dentro de los Humano - - ; -
P 5 - : fueron evaluados 25 funcionarios de carrera administrativa.
términos fijados por la Comisién Nacional del
Servicio Civil
3113 E)flgl_r los Acuerdos de Gestion a los Gerentes 100% Grupo de Talento 100% Se suscribieron los 2 _Acuerdos dg Gestion de las Subdirecciones Administrativa y 100%
Publicos Humano Financiera y de Prestaciones Econémicas
o
<Z( 3.1.1.4 |Mantener actualizado el aplicativo SIGEP 100% Grup'_t:uc:ﬁa'l;:)\ento 100% Se llevé a cabo durante el primer trimestre la actualizacion del aplicativo SIGEP 100%
=
=)
I
o
E
z
]
2
=
0
o
a
z
S
=
m F I jecutar el plan d idades di
ormular y ejecutar el plan de necesidades de - 5 L . . . - .
O] 32 Plan_ de_l 3.2.1 |capacitacion de la Entidad con la parcticipacion| 3.2.1.1 Cumplimiento del 100% de las actividades 100% Grupo de Talento 100% Se rea_hzo en el pnmeli la §|gu|e!1t.e pa n en ej Plan de 100%
Capacitacién - programadas Humano Capacitacion referida a: 1. Reforma Tributaria: Participaron dos (2) funcionarios
de todos los servidores.
En cuanto al desarrollo de las actividades de Bienestar Social realizadas en el primer
Plan de Bienestar . . Ejecutar en su integridad el plan de bienestar’ Grupo de Talento trimestre se menciona: 1. Taller de Comunicacion Asertiva, actividad desarrollada por
33 . 331 > 100% X . = . . . 9
e Incentivos Establecer el plan de bienestar de la Entidad adoptado por la Entidad ° Humano 80% la ARL POSITIVA, como intervencién al Clima laboral y a la medicon de Riesgo 100%
Psicosocial, con la participacion de cuarenta y tres (43) servidores.
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PS%S'CA COMPONENTE OBJETIVOS METAS ZRgciso
ASOCIADA UNIDAD RESPONSABLE RESULTADO | TRIM. DESCRIPCION | TRIM RESULTADOS Il TRIM
EIICONTEC efectud la visita de Auditoria los dias 19 y 20 de febrero de 2015, y como
" . . " " - . resultado de ella se mantiene la certificacion de calidad.
4.1 Geéle'jknj:: la 411 g:l?‘;:zer vigente el Sistema de Gestion de 4111 R;}['zc:; I(I:aSNieErgﬂcaclones de calidad  por 1 Gerencia de Calidad 100% En el primer trimestre del afio se elaboraron 17 documentos dentro de los cuales se 100%
P encuentran mapas de riesgo, caracterizaciones de proceso, formatos, procedimientos
y manuales que hacen parte integral del Sistema de Gestion de la Calidad.
En el primer trimestre de 2015 se verificaron de manera fisica los expedientes que
fueron objeto de digitalizacién (aproximadamente 21.300) .
Eficiencia Continuar con el proceso de digitalizacion Sensibiizar a los servidores en el uso de Grupo de Bienes y
9 9 9
42 Adg:gsg:tnglxy 421 documental de la Entidad. 1 ::cr:ﬁr:r:alﬁgg;n viruales - de  consulta de % Servicios 20% Igualmente, se inici6 la verificacion de la consistencia y calidad de las imagenes 40%
P entregadas como producto del proceso de digitalizacion. Se revisaron 700
expedientes correspondientes a pensiones negadas
<
=
E
g
'J, Se firmé la contrataciéon No. 058 de 2015 con el objeto de liderar, coordinar y apoyar
z las actividades relacionadas con la plataforma Tl de la Entidad, que entre otros
= contempla el desarrollo de las actividades de procesamiento de informacién para el
2 aplicativo de cartera. Se realizé6 acompafiamiento a la Subdireccion Administrativa y!|
< Financiera para definir el inventario de necesidades a nivel de los sistemas de
% Gestion de Disponer de instrumentos tecnolégicos informacion en uso (ZBOX). Se realizaron las actividades de administracién para el
w - P N - 9 Continuar con la segunda fase de adecuacion! Oficina de Planeacion y sostenimiento y mantenimiento de la plataforma de servidores y de capa de aplicacion
] 45 | Tecnologias de | 4.3.1|adecuados para la ejecucion de los procesos de| 4.3.1.1 P Unidad 15% o 40%
g Informacion |a Entidad de la plataforma tecnolégica Sistemas y de l6gica para el sistema de Cartera. _ )
w ) Se habilitaron las instancias SQL de Preproduccion y Prepruebas en el servidor de
Bases de Datos de la Entidad, y se definié6 e implementé el plan de mantenimiento de
los respaldos de SQL para la instancia de Produccion.
Se realiz6 ademas el monitoreo permanente a los servidores de la Entidad, a los
servicios y dispositivos como es el Watchguard de la entidad con el fin de verificar que
las condiciones de funcionamiento permanezcan 6ptimas.
Gestion Contar con el archivo especifico de solicitudes El 100% de las solicitudes de prestaciones Gruo de  Bienes En el primer trimestre de 2015 se revisaron 700 expedientes, correspondientes a
4.6 Documental 4.4.1 |de prestaciones econdmicas digitalizado en el| 4.4.1.1 |economicas digitalizadas en la carpeta "opcion: % Ser\F/’icios y 15% pensiones negadas, los cuales se encuentran en la carpeta "opcion expedientes" del 40%
sistema ORFEO expedientes” sistema de gestion documental ORFEO.
Participar en la Elaboracién del Anteproyecto de Contar con el anteproyecto resentarlo al Oficina de Planeacion
5.1.1 |presupuesto con la Oficina Asesora de| 5.1.1.1|~" . "% _ nieproy Y prese Unidad |Grupo Interno de 100% Se present6 anteproyecto de Presupuesto 2016 N/A
o Ministerio de Hacienda y Credito Publico
" Planeacion. Presupuesto
Programacion y
5.1 Ejecucion
Presupuestal
é la elab de | f d (
Participar en la elaboracion de la programacion " . . Oficina de Planeacion . . -
] . -
g 511|de ejecucién presupuestal con la Oficina| 5.1.1.2 Monitorear la ejecucion presupugstal de’ Unidad  |grupo interno de 21% Con corte a 31 de marzo de 201‘5 la ejecucién pre;upuestal de gastos ascendi6 a 46%
> - acuerdo con la programacion establecida $53,002 millones de una apropiacion de $260,485,6 millones
Z Asesora de Planeacion. presupuesto.
P4
[
z
S
=
0
w
[}
Contar con el reporte oportuno de gastos por Programar la solicitud de recursos para Grupo interno de Se observa que la Ejecucin del PAC es optima. Por tipo de concepto el PAC se
5.2 PAC 521 P! P g Por 5211 9 3 N P Unidad PO 91% ejecut6 asi: Mesadas 92,6%, Gastos de Personal 89,6%, Gastos Generales 37,4%, 99%
cada uno de los procesos. atender las necesidades de la Entidad Tesoreria Cesantias 32.2%
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RESULTADOS IIl TRIM

DESCRIPCION Il TRIM

RESULTADOS IV TRIM

DESCRIPCION IV TRIM

Se continua la atencion a los suarios en la oficina del
Congreso de la Republica para ello se cuenta con
los servicios de una persona que permanece de
lunes a viernes, del mismo modo se brinda asesoria
juridica en materia de pensiones y de afiliacion.

73%

FONPRECON prestd atencién a usuarios y personas
interesadas en los procesos de afiliacion y
reconocimientode prestaciones en la oficina de la
Comisién Séptima de la Camara de Representantes,
adicional a la programacion de visitas de asesoria dirigidas,
por un abogado de la Entidad especialista en el régimen
de Prima Media con Prestacion Definida.
Complementariamente se realizé un conversatorio en la
Comision Séptima de la H. Camara el 27 de agosto de
2015, al cual fueron invitados los afiliados, para ello se
publicé la citacion en las pantallas de las dos
Corporaciones Legislativas. La tematica tratada verso
sobre los mecanismos, condiciones y requisitos de
afiliacion; causales de multiple vinculacion y acciones,
legales previstas para evitar este fenémeno y proceso
para estudio y reconocimientode prestaciones.

100%

Con el propésito de cumplir la meta propuesta para el afio 2015
en cuanto a afiliacion, en el Ultimo trimestre se dirigieron las
campafias a los funcionarios activos que laboran en las
instalaciones del Edificio Nuevo del Congreso y para los
funcionarios nuevos se prestd servicio en las instalaciones
administrativas del Senado de la Republica, es decir se tuvieron
dos frentes de trabajo con lo cual se cumpli6 lo previsto en esta
linea de accion.

Se contintian las labores de actualizacion de historia
laboral puntuales y de acuerdo con las
certificaciones expedidas por los empleadores. No
obstante la recuperacion masiva del afio 1993
planeada para el 2015, no tuvo avance debido a la
falta de personal en el area encargada de la laboral.

32%

Se solicitaron los boletines de caja y bancos de los afios
1991, 1992 y 1993, los cuales fueron revisados y se
identificaron los boletines que contienen informacion de
pagos de aportes pensionales, los cuales fueron
seleccionados para comenzar el proceso de digitalizacion.
Sin embargo el estado de la informacién es insuficiente y
no se puede determinar el nimero de afiliados que adn se
encuentran activos con FONPRECON, sobre los que se
genera la estadistica del plan de accion, por lo que se
planteé un estimado, segtin la documentacién consultada

35%

La informacion de los afiliados de los afios 1993, 1992 y 1991 se
identificé en los boletines de tersoreria los datos de nombre,
cédula y valor descontado por periodo para los funcionarios del
Congreso. No se realiz6 la contratacién de la digitalizacién por
falta de recursos, quedando pendiente para 2016.

En abril la firma ZUE entrega propuesta para el
contrato de soporte y mantenimiento de las
aplicaciones ZUE moédulos ZBOX némina de
Pensionados y Cuotas Partes en
junio la Oficina de Planeacion y Sistemas realiza el
documento de estudios previos para contratacion
directa.

60%

En julio se suscribi6 contrato con la firma ZUE,
se prueba y se pone en marcha la aplicacion para el envio
del medio magnético al RUAF; también se prueban e
inician las mejoras relacionadas con la PILA.

84,0%

Al cierre del cuarto trimestre se cumplié el 84% de las actividades
programadas, para la némina de pensionados en la SPE.

Se definieron conjuntamente con el Senado de la
Republica las aciones para realizar el taller en el
tercer trimestre de 2015.

100%

El 06 de agosto de 2015 se realizé el taller de pre
pensionados dirigido a funcionarios del Senado de la
Republica y el 10 de septiembre de 2015 se realiz6 la
misma actividad con funcionarios de la Camara de
Representantes.

Se cumplié la meta desde el Il trimestre

La base de datos de la OBP registra 683 bonos tipo
C, mientras la base de datos de FONPRECON
reporta 556 bonos a marzo de 2015, se revisan los
127.

70%

Se reprocesaron 20 bonos pensionales con base en la
informacién producto del cruce, sin embargo no se han
encontrado bonos sin liquidar, ya que la diferencia de 127
bonos dado que oberdecen a bonos pre liquidados de
pensiones negadas o que finalmente se financiaron con
cuota parte pensional.

70%

Se realizé el cruce con la OBP y queda pendiente la actualizacién
de los cupones sin reporte de pago
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RESULTADOS IIl TRIM

DESCRIPCION Il TRIM

RESULTADOS IV TRIM

DESCRIPCION IV TRIM

El plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano se
actualizé en la WEB de FONPRECON en su version
3.0 en mayo de 2015.

95%

Al término del tercer trimestre de 2015, se ejecutaron las,
siguientes  actividades relacionadas con el plan
anticorrupcion:

En la estrategia Anti tramites se desarrollaron todas las
actividades relacionadas con la simplificacion y eliminacion
de pasos; con relacion al componente de Rendicion de
Cuentas se efectué un Conversatorio sobre el régimen de
prima media, dos talleres para prepensionados y la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

100%

En sesién de Comité de Desarrollo Administrativo del 28 de
diciembre de 2015, se aprob6 la actualizacion del Mapa
consolidado de riesgos de gestion y corrupcion y dicha version fue
publicada en la pagina WEB.

Se desarrollaron todas las actividades previstas en el Plan
Anticorrupcién y atencion al ciudadano 2015.

Fueron publicados los informes reportados por las
diferentes areas.

100%

Fueron publicados en la pagina WEB los informes de ley y
los documentos que ordena la ley de transparencia

100%

Fueron publicados en la pagina WEB los informes de ley y los,
documentos que ordena la ley de transparencia

La audiencia publica de rendicién de cuentas se
programé para el tercer trimestre de 2015

100%

El dia 17 de septiembre se realizé la Audiencia Plblica de
Rendicién de Cuentas en las Instalaciones del DAFP con
la participacién de 121 asistentes, como resultado de la
divulgacion del evento por diferentes canales de
comunicacion.

La presentacion de dicha Audiencia se encuentra
publicada en la pagina WEB de la entidad.

N/A

Actividad definida para el tercer trimestre

El conversatorio se programé para el tercer
trimestre de 2015.

100%

El 27 de agosto se realizd el Conversatorio en la
Comisién 7. de la Camara de Representantes, con la
participacion de 40 asistentes, cuya tematica versé sobre
las condiciones, requisitos y marco normativo que rige la
afiliacion al régimen de prima media, la mdltiple
vinculacién, asi como requisitos, condiciones y tipos de
prestaciones que reconoce, liquida y paga FONPRECON.

N/A

Actividad definida para el tercer trimestre

En el segundo trimestre de 2015, se atendieron 576
peticiones y 2 reclamos. Las cuales fueron
atendidas en tiempo promedio del trimestre de 1, 24/
dias;  adicionalmente se respondieron 360
solicitudes telefénicas de manera inmediata. Se
encontré que los reclamos no ameritaba acciones
correstivas ni preventivas, ya que la oficina;
encargada le habia dado respuesta dentro de los!
tiempos de Ley.

100%

En el tercer trimestre de 2015, se atendieron 784
peticiones y 1 reclamo, los cuales fueron atendidos de
manera inmediata. Adicionalmente se dio respuesta a 360
solicitudes telefénicas en tiempo real. Se encontré que el
reclamo habia sucedido por factores externos y no
ameritaba acciones correctivas ni preventivas, pero se
insistira ante la Superintendencia Nacional de Salud sobre
la (Resolucion 413 del 27 de marzo de 2015 de la SNS)
que efectudé asignacion de la pensionada a una nueva

100%

En el cuarto trimestre de 2015, se resolvieron 463 peticiones las,
cuales fueron atendidas en tiempo promedio del trimestre de 2,92
dias. No se encontraron quejas ni reclamos por el sistema PQR
pagina web. De manera personal y telefonica se atendieron en
total 225 solicitudes de manera inmediata. En el buzén fisico no se
presentaron PQR, solamente una opinion que fue respondida.
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RESULTADOS IIl TRIM

DESCRIPCION Il TRIM

RESULTADOS IV TRIM

DESCRIPCION IV TRIM

En el segundo trimestre, se practico la induccion
general y en el puesto de trabajo al siguiente
personal vinculado a la entidad: Kitsy Catalina
Hayes Echeverry, contratista asignada a la
Subdireccion  de  Prestaciones  Econémicas.
Se brindé también induccién en el puesto de trabajo,
al funcionario Mario Armando Murillo Carrefio,
como Profesional Especializado (E) responsable de
la Coordinacién del Grupo de Gestién Contable.

100%

En el tercer trimestre, recibieron induccién en el puesto
de trabajo los siguientes funcionarios trasladados a otras,
areas: 1. Nubia Esperanza Morales Diaz, trasladada al
Grupo de Cartera. 2. Carlos Armando Suarez Puentes,
funcionario trasladado al Grupo de Bienes y Servicios.

100%

En el cuarto trimestre de 2015, recibieron induccién en el puesto
de trabajo los siguientes funcionarios: 1. Diana Marcela Diaz
Galeano, nombrada en el Grupo de Gestién de Tesoreria 2. Mary
Sandra Arizala Arévalo, funcionaria del Grupo de Gestion
Contable. 3. Lucia Mosquera Torres, funcionaria de la Unidad de
Riesgo Operativo -URO

No aplica la evaluacion del desempefio para este
trimestre. En el tercer trimestre se aplicara la;
evaluacion parcial semestral.

100%

Se dio cumplimiento al proceso de evaluacién
correspondiente al primer semestre de la vigencia,
efectuada a 24 funcionarios, en razén del retiro de la
funcionaria BEATRIZ ZULUAGA MORALES.

No aplica para este trimestre

Durante el segundo trimestre la Direccion General
practicé el seguimiento a los acuerdos de gestion
suscritos con las Subdirectoras de Prestaciones
Econémicas y Administrativa y Financiera y la
evaluacion correspondiente al primer semestre.

N/A

No aplica

100%

El acuerdo de gestién suscrito por el Director General con la
Subdirectora de Prestaciones Econémicas se revisé y evalué

Con respecto al segundo trimestre se realizé la
actualizacion del aplicativo SIGEP.

100%

Con respecto al tercer trimestre se realizd la respectiva
actualizacion del aplicativo SIGEP, en el cual se incluyeron
las novedades de perosnal durante el periodo que se
informa.

100%

Durante el cuarto trimestre de 2015, se realiz6 la actualizacion del
aplicativo SIGEP

Durante el segundo trimestre se realizaron las
capacitaciones  contenidas en el Plan de
Capacitacion referidas  a: 1.  Planeacion
Estratégica: Participaron veintitrés (23) servidores.
2. Sistema de Gestion de Calidad: Participaron trece
13) servidores.
Con relacién a la capacitacion Contabilidad de
Pensiones es de observarse que mediante
menorando No. 20153110029911 del 27 de marzo
de 2015, se solicité el apoyo para su realizacion a la;
Contratista la Dra. MARTHA LUCIA FORERO
TORRES , y mediante memorando No.
20153110017743, del 3 de mayo de 2015, la
autorizacion del Sefior Director para su realizacion,
sin que hasta la fecha se haya recibido respuesta;
positiva en este sentido. Por lo tanto este evento se
reemplaza por el IX Congreso de Contabilidad
Publica 2015, capacitacion a celebrarse del 15 al 17
de julio de 2015, en el cual participaran tres (3)
funcionarios del &rea Financiera.

100%

Durante el tercer trimestre se realizaron las|
capacitaciones contenidas en el Plan de Capacitacion
referidas a: 1. IX Congreso de Contabilidad Ptblica 2015:
Asistieron 3 funcionarios. 2. XXXVI Congreso Colombiano
de Derecho Procesal: Asistieron 2 funcionarias de la
Oficina Asesora Juridica. 3. Gestion Documental en el
Sector Pablico: asistieron 5 servidores.
Adicionalmente en materia de Induccién y reinduccién se
realizé el evento denominado 1. Planeacion Estratégica:
La cual fué divulgada a 46 servidores. 2. Autocontrol y
Riesgos, la Oficina de Control Interno efectué la
divulgacion a todos los servidores de 2 presentaciones,
referidas a las tematicas de Autocontrol y Riesgos.

100%

En el cuarto trimestre se realizé la capacitacién contenidas en el
Plan referida a: 1. Diplomado en Control Interno: Participé una
1) funcionaria.
Se considera importante registrar que la capacitacion prevista
para este trimestre denominada SQL SERVER 2012, segin
consta en Memorando No. 20152200041853 del 6 de octubre de
2015, por peticion del Jefe de la Oficina de Planeacion y
Sistemas requiere a esta Coordinacién su aplazamiento hasta el
2016. (Situacion evidenciada en el documento denominado
"Ajuste Plan Institucional de Capacitacion- PIC 2015").

En cuéanto al desarrollo de las actividades de
Bienestar Social realizadas en el segundo trimestre
por la ARL POSITIVA, como intervencién al clima
laboral y al riesgo psicosocial se mencionan las
siguientes: 1. Taller de Relaciones Interpersonales,
con la participacion de treinta y dos (32) servidores.
2. Taller de Liderazgo, con la participacién de
veintinueve (29) servidores. 3. Taller de Manejo de
Estrés, con la participacion de quince (15)
servidores.

100%

En cuanto al desarrollo de las actividades de Bienestar
Social durante el tercer trimestre, se mencionan las
siguientes: 1. Jornada de Trabajo de Motivacién vy
Comunicacion: Asisten 38 servidores, 2. Pausas activas:
Asisten 27 servidores. 3. Inspecciéon de Orden y Aseo
realizada a las diferentes areas. 4. Trabajo en Equipo:
Asisten 29 servidores.

Es importante sefialar que en razén a que no hub6
manifestacion alguna de inscripcion por parte de los
servidores en los Juegos de la Funcién Publica 2015, la
entidad no participé en los mismos, sin embargo se
reemplaza esta actividad por otra de integracion "Amor y
Amistad”, con la participacién de 80 servidores.

100%

Con relacion al desarrollo de las actividades de Bienestar Social
previstas para el cuarto trimestre, se mencnonan las siguientes: 1.
Jornada Recreativa y de on, d que reemplazé
los Juegos Deportivos de la Funcién Publica, en la cual
participaron todos los servidores. (Situacién evidenciada en el
documento denominado “Ajustes realizados al Plan de Bienestar
Social de Incentivos 2015").

2. Con el apoyo de la Caja de Compensacion Familiar CAFAM, se
realizé la actividad “Programa Recreativo de Halloween”, con la
participacion de 7 huos de Ios funclonanos Este evento
reemplazé a la idad ivas", la cual no fué
posible realizarla en razén a la politica de austendad establecida|
por el Gobierno Nacional.
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Para el segundo trimestre del afio 2015 se
realizaron 20 documentos buscando mantener
actualizado el Sistema de Gestion de Calidad.
Dentro de estos documentos trabajados se
encuentran: nueve (9) formatos, seis (6)
procedimientos, una caracterizaciéon de proceso,
creacion de la politica, objetivos, alcance y boletin
sistema de gestion ambiental. Una vez analizada la;
informacién de los dos primeros trimestres se
presenta un total de 37 documentos entre
actualizados y creados a 30 de junio de 2015.

90%

Se continud la revision de la consistencia de las imagenes
entregadas por el contratista producto del proceso de
digitalizacion y que se encuentran el Sistema de Gestion
Documental ORFEO. Tarea que se realizé en un 90% a
septiembre 30 de 2015

100%

Se realiz6 la revision al Sistema de Gestion de la Calidad por la
Direccion General el 23 de octubre de 2015 analizando en forma
comparativa los resultados del afio 2014 al 30 de septiembre de
2015. Lo anterior dando cumplimiento a la norma NTCGP
1000:2009 numeral 5.6 revision por la direccion que incluye los
siguientes temas: Resultados de auditorias, retroalimentacion del
cliente, desempefio de los procesos, conformidad del producto o
servicio, estado de acciones correctivas y preventivas, cambios
que podrian afectar el Sistema de la Gestién de la Calidad,
resultados de la gestion realizada sobre los riesgos de la entidad y
las necesidades de recursos.

Se revisaron 889 expedientes mas. (470 Pensiones
negadas, 321 Bonos, 385 pensiones concedidas y
98 Cesantias en gestion)

90%

Se continud la revision de la consistencia de las imagenes
entregadas por el contratista producto del proceso de
digitalizacion y que se encuentran el Sistema de Gestion
Documental ORFEO. Tarea que se realizo en un 90% a
septiembre 30 de 2015

100%

Se concluyd la revision de la consistencia de las imagenes
entregadas por el contratista producto del proceso de digitalizacion
y que se encuentran el Sistema de Gestion Documental ORFEO.
Tarea que se realizo en un 100% a diciembre 31 de 2015

Se realizé la implementaciéon de los ambientes
virtuales para los servicios de Aplicaciones,
Presentacién,  Actualizacién, Antivirus y la
plataforma base para el montaje de soluciones bajo
PHP en Windows Server.

Asi  mismo, se efectu6 la administracion
(sostenimiento y mantenimiento) de la plataforma de
servidores, y de la plataforma de capa de aplicacion
y de Iégica para el Sistema de Cartera, con labores
de migracién de los entornos y servicios de DHCP.
El 25 de mayo entré en marcha el sistema de mesa
de ayuda bajo la plataforma  OSTicket:
interconectada con el directorio activo,

Para la plataforma de base de datos se ha puesto
en funcionamiento el nuevo Servicio de gestor de
base de datos de SQL Server 2012 Enterprise.

75%

Contratacion mediante el Acuerdo Marco de Precios|
Microsoft de siete (7) licencias bajo la Orden de compra
4285 del 23 de septiembre de 2015. Realizacion de
documentos precontractuales para contratacion de
equipos de cémputo, proceso que no inicié por falta de
recursos presupuestales.

Implementacién de una plataforma de respaldo para los
equipos en maquinas virtuales existentes en la Entidad,
Implementacién del Servicio FTP.

Definicion de los requerimientos para adquirir los servicios
de almacenamiento y procesamiento en la Nube Publica
a través del Acuerdo Marco de precios.

Configuracién del IDRAC para los Servidores DELL del
centro de computo de la Entidad

100%

Te COTISUTTAUE G CIETTE UE ZUTo, S€ T
esquema del area de TI relacionado con los controles de
seguridad existentes, el acceso a la red de la Entidad, el
monitoreo a la plataforma de TI, el manejo de contingencias y la
interaccion entre los procesos.

Se realiz6 reingenieria sobre su plataforma fisica y logica de
equipos y sistemas que manejan la seguridad de la informacion,
transformandola en una organizacion confiable en la autenticacion
de sus usuarios (internos y externos) mediante la implementacion
de politcas de acceso a redes y sitios externos, asi como
protegiendo en forma efectiva la red interna, con equipos y
herramientas, que garantizan navegacion segura desde y hacia el
Fondo.

La Entidad cuenta con mecanismos automaticos de generacion de
copias de seguridad, en dispositivos eficientes de respaldo,
deslindados de la gestién humana, y que no residen en los equipos
que brindan los servicios.

El Fondo asumi6 el montaje e implementacion de los servicios de
mensajeria electronica, administrados, soportados y operados por
la entidad, bajo la nueva plataforma de seguridad, con mejores
herramientas (Microsoft Exchange 2013), lo cual redunda en
mejores tiempos de respuesta en la recepcion y entrega de

Se continué la revisién de la consistencia de las
imagenes entregadas por el contratista producto del
proceso de digitalizacion y que se encuentran el
Sistema de Gestién Documental ORFEO.

75%

Se continud la revision de la consistencia de las imagenes
entregadas por el contratista producto del proceso de
digitalizacion y que se encuentran en el Sistema de
Gestion Documental ORFEO.

100%

Se concluyé cabalmente la revision de la consistencia de las
imagenes entregadas por el contratista producto del proceso de
digitalizaciéon y que se encuentran en el Sistema de Gestion
Documental ORFEO.

Esta actividad se cumplié cabalmente en el primer
trimestre de 2015

Esta actividad se cumpli6 cabalmente en el primer
trimestre de 2015

N/A

Esta actividad se cumpli6 cabalmente en el primer trimestre de
2015

Con corte a 30 de junio de 2015 la ejecucion
presupuestal de gastos ascendi6 a $119.209
millones de una apropiacién de $260,485,6 millones

67%

Con corte a 30 de septiembre de 2015 la ejecucion
presupuestal de gastos ascendio a $174.791 millones de
una apropiacién de $260.471,2 millones

93,8%

Con corte a 31 de diciembre de 2015 la ejecucion consolidada del
presupuesto de gastos ascendi6 a $244.291,4 milones de una)
apropiacion definitiva de $260.492,8 millones, de donde se deduce
un indice de ejecucién del 93,8%

Se observa que la Ejecucién del PAC es 6ptima.
Por tipo de concepto el PAC se ejecutd asi:
Mesadas 99.64%, Gastos de Personal 90.4%,
Gastos Generales 94.3%, Cesantias 74.4%

82%

La Ejecucion del PAC, por tipo se ejecutd asi: Mesadas
81.28%, Gastos de Personal 87,67%, Gastos Generales
91.92%, Cesantias 98.60,2%. Es pertinente aclarar que la
ejecucion de mesadas no fue mayor debido a que para el
mes de septiembre hubo un recaudo importante, lo que
permitié realizar un aplazamiento de PAC, para el mes de
noviembre de 2015.

81,4%

Con corte a 31 de diciembre de 2015, el PAC por rubro se ejecutd
asi: Mesadas 87.53%, Gastos de Personal 99.32%, Gastos
Generales 66.92%, Cesantias 44.75%. La ejecucién de mesadas,
no fue mayor debido a que para los meses de octubre, noviembre
y diciembre se realizé el pago con recursos propios, producto de
la redencién y venta de TES. Para el caso de las Cesantias, las
radicaciones y notificaciones fueron menores a las esperadas
dado que este concepto depende de la voluntad de los
peticionarios y no de la Entidad.




