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INFORME DE EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS
A LA CIUDADANIA EN 2022

El Fondo de Prevision Social del Congreso de la Republica— FONPRECON, ejecuto
la estrategia de rendicion de cuentas a la ciudadania en 2022, mediante las
siguientes actividades:

1. INFORMACION

% Para la ejecucién de la estrategia de Rendicion de Cuentas a la ciudadania,
se elaboré una plantilla informativa, de acuerdo a los lineamientos del Manual
Unico de Rendicion de Cuentas -MURC, para dar a conocer los atributos que
se debe tener en cuenta para la RDC. En el mes de septiembre, se
socializaron a los funcionarios de la entidad, dichos atributos que se deben
tener en cuenta, para la consolidacion de la informacion publica de rendicion
de cuentas.

Atributos a tener en cuenta en la consolidacion de la informacion
publica de Rendicion de Cuentas
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Contiene todos los datos relevantes para los ciudadanos,

FUENTE DE CONSULTA: https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/por-que-sin-informacion-no-hay-rendicion-de-cuentas-2

En este sentido, se realiz6 la plantilla para la recoleccidn de la informacién para
la presentacién de la Audiencia, se crearon lineamientos de forma, para la
unanimidad de la informacién y se envid a los lideres de proceso, para que
iniciaran la recoleccion de la informacion de su proceso y la manera de
presentarlo.
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% Se disefo, aprobo y publicé una encuesta dirigida a los grupos de valor, con
el objeto de conocer los temas de interés a tratar en el ejercicio de Rendiciéon
de cuentas 2022; estas fueron divulgadas a través de mensajes de correo
electrénico y mensajes de texto a pensionados y afiliados. Algunos de las
evidencias de difusion se encuentran a continuacion:
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Resumen

Destinatarios.

974

Costo
974,00
CREDITS
Mensajes duplicados
Destinos invalidos
Mensaje més corto:

Mensaje més large:

Mensajes

974

62
1
158 caracteres

158 caracteres

Opciones avanzadas

Periodo de validez

-‘ encuesta temas rendic ATRAS

ENVIAR UNA PRUEBA

48 horas

La encuesta la realizaron 62 personas y se presentan a continuacion los resultados:

De los siguientes asuntos, marque aquellos de los que requiera explicacion

adicional:

62 respuestas

Reconocimiento de Pensidn
Reconocimiento de Auxilio F
Reconocimiente de bono pe

Pago de pensiones

16 (25,8 %)

14 (22,6 %)

8(12,9 %)

Certificado de ingresos y ret 9 (14,5 %)
Liquidacion y pago de cesan 3(4.8 %)
Presupuesto —5 (8,1 %)
Contratacion 2(3.2 %)
Gestion de Talento humano 2(3.2%)

Atencion al Usuario)

Procesos de Afiliacion

Fondo de subsistencia
Beneficios de bienestar soci
Afiliacién a Cajas de Compe
Religuidacion por no tener e

participacion ciudadana,
COMNFIRMACION DEL TUT
Solo para enviar Gracias. N
mora en pagoe de dineros po

programa prepensionado
Tiene 5 afios de fallecida. Lo

PAGO MASIVO DE NOMINA

13 (21 %)

30

0

40

De los asuntos planteados, el reconocimiento de Auxilio funerario, fue el que

mas tuvo puntaje,

obteniendo 51% (32 respuestas),

seguido de

reconocimiento de Pension y reconocimiento de bono pensional.



FONPRECON

Pensiones y Cesantias

FONDO DE PREVISION SOCIAL DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

Establecimiento Publico adscrito al Ministerio de Salud y Proteccion Social
% Se realiz6 la recoleccion y consolidacion de la informacion para la rendicidon
de cuentas, se envi0 a aprobacion y recomendaciones por parte de la

Direccion general.

% Asi mismo, se realizaron y enviaron invitaciones al Ministerio de Salud y
Proteccion Social, como cabeza del Sector, a organismos de control, como
la Contraloria General de la Republica, Contaduria General de la Nacion,
Superintendencia Financiera de Colombia y Procuraduria General de la
Nacién, entre otros importantes entidades, a participar en la audiencia
publica de rendicion de cuentas 2021-julio 2022 de FONPRECON en el salon
Constitucion del Capitolio Nacional

nnnnnnn ¥ Cotantiod

FONDD DE PREVISION SOCIAL CEL CONSRESO OE LA REPUBLICA
Establecimignto Piblico adseiita &l Ministerio de Salud y Proteccitn Social
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Bogota D.C

Doctor
CESAR AUGUSTO MANRIQUE SOACHA
Director

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
Carrera 6 N® 12-62
Ciudad

Respetado Doctor Manrigue:

De acuerdo con los términos definidos en las Leyes 489 de 1988 y 1757 de
2015, el Fondo de Prevision Social del Congreso de la Repdblica, realizara el
30 de septiembre de 2022 en el horaiio de 8:00 a.m. a 12:00 m, la Audiencia
Plblica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania corresponcliente al afo 2021
y los adelantos de la gestidn en lo corrido del afo 2022, en el Saldén
Constitucién del Capitolio Nacional,

mediante inseripcion en el correc georrea@fonprecon.cov.co. indicando

Queremos contar con su presencia y la de aquellas personas que considere, @
nombre y ndm. antes del 23 de septiembre de 2022.

Cordialmente,
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Se realiz6 la divulgacion de la fecha de la audiencia publica de Rendicion de
cuentas, también en la pagina web de la Entidad, en el calendario de noticias.
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https://www.fonprecon.gov.co/nuestra_entidad_calendario_actividades_audiencia__
pu blica_rendicion_cuentas

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la
Ciudadania 2021-2022

lunes, 26 de septiembre de 2022

S PARTICIPE EN LA | Audiencia de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania 2021 - 2022

2. DIALOGO

Se realiz6 la audiencia publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania el 30 de
septiembre del 2022, en el Capitolio Nacional, donde se trataron los temas
sondeados en la encuesta de interés, adicional, de otros temas importantes que la
Entidad considerd importantes que la ciudadania conociera. La presentacion de la
Audiencia se encuentra en el siguiente enlace para su consulta:
https://www.fonprecon.gov.co/recursos_user///presentacion%20RDC%2030-09-

2022.pdf



https://www.fonprecon.gov.co/recursos_user/presentacion%20RDC%2030-09-2022.pdf
https://www.fonprecon.gov.co/recursos_user/presentacion%20RDC%2030-09-2022.pdf
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3. RESPONSABILIDAD

Posterior a la audiencia Publica de Rendicién de cuentas, se realizd una encuesta
de satisfaccion para conocer la satisfaccion de los asistentes, frente a los temas

tratados. Los resultados se muestran a continuacion:

% 25 asistentes contestaron la encuesta de evaluacion de Rendicién de
cuentas, con un porcentaje satisfactorio del 56% calificando como:

*
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;Como califica la organizacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas en
cuanto a presentacion, logistica y estructura?

25 respuestas

@ Excelente
@ Buena
Regular

40%
' @ Deficiente

% De acuerdo a la siguiente pregunta, el 56% de los asistentes, se enteraron
de la Audiencia mediante correo electrénico, seguido de invitacion personal
y sitio web.

Seleccione el canal por el cual se enterd de la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas

25 respuestas

@ Sitio web

@ Correo electrénico
Mensajes de texto

@ Telefonia mévil

@ Invitacion personal

>

% Parala pregunta abierta De los temas tratados durante la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas de la entidad durante el periodo 1 de julio de 2021
a 31 de julio de 2022, ¢ Qué temas considerd de especial importancia? ¢La
informacién, fue clara y suficiente?, las respuestas fueron satisfactorias,
asociadas a la claridad y cumplimiento:

La informacion fue clara y concisa

No fue claro por qué liquidan con los ultimos 10 afios

Las acciones que se ejecutan en marco del plan de accién y los logros que se
han obtenido

Cada uno de los temas relacionados en el rendicion de cuentas y fue muy clara

Caracterizacion de los afiliados y ejecucion presupuestal
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Gestion Documental

El tema de Gestion Documental, la informacion fue clara.

Si, la informacion fue clara y suficiente. En algunos temas se utilizaron términos
muy técnicos

La atencion al pensionado y la trayectoria del fondo

La parte financiera es importante, la exposicion fue larga, debe ser mas precisa
y corta

El tema de éxito en la actividad litigiosa de la entidad

La parte Financiera: tiene que ser mas concisa y no tan extensa

La informacion fue clara y suficiente mostro los resultados de toda la Gestion
Administrativa

Clara y eficiente.

Fue clara pero muy extensa

Todos. Si

Como se han manejado los recursos y se ha adelantado al defensa de los
intereses de los pensionados

Nuevo modelo de pago de pensiones

En lo personal el tema de la gestion documental la informacion fue concisa

La presentacion de resultados institucionales, con informacion clara y suficiente.

El tema de contratacion no quedo claro, por la desproporcidén en cantidad y
monto total comparativo.

Si considero que la informacién, fue clara y suficiente, especialmente en lo que
tuvo que ver con la forma como se invierten los recursos econémicos, la forma
como es tratado el pensionado.

Cobro

La informacion de caracter misional; presupuestal y contractual.

La informacion sobre la situaciéon financiera del Fondo en el tema de
participacion en el pago de las pensiones

% Finalmente se les pregunto a los asistentes, ¢ Para proximas oportunidades,
en gue temas le gustaria que se hiciera énfasis?, donde se obtuvieron las
siguientes respuestas que seran tenidas en cuenta para la proxima
audiencia de Rendicion de cuentas 2023:
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Nuevos retos

Se pudiera hacer preguntas

Importante que FONPRECON ide estrategias de cooperacion con otras
entidades buscando el beneficio de sus socios esto coadyuvaria con posibles
vinculaciones para ello se deben plasmar mas estrategias

Los mismos

Logros de cara a los usuarios-ciudadanos

Control Disciplinario

Seguridad de la Informacion

En la supervision realizado por la SFC

Que se muestre mas las actividades de la casa del pensionado !

Proyeccion de la entidad a futuro

Riesgos

Ninguno

En el Bienestar Social del Pensionado

En publicidad

En la gestion Unicamente

Seguir con la excelencia en el servicio

Casa del pensionado, y las actividades que se pudieran realizar en esparcimiento
y demas

Diferencias y beneficios del régimen privado y del régimen de prima media
Creo que en por los avances debe enfocarse en el tema de gestion documental
Opino que la presentacion abarcé el temario suficiente.

Proyectos de crecimiento institucional

Sobre los procesos de la entidad en calidad de sujeto activo
na

Atencion al Usuario

Programas para los pensionados

Las respuestas de los encuestados denotan primero que conocen las acciones que
realiza el Fondo en cumplimiento de su misionalidad, segundo, expresan
conformidad con los resultados de las gestiones que adelanta la entidad y por ultimo
muestran que la vision del Fondo de fortalecer la socializacion acerca de las
pensiones y la atencion al usuario son estrategias que debe realizarse en la proxima
vigencia.

Los anteriores apartes constituyen la descripcidon de las acciones que ejecuto
FONPRECON en 2022, en relacion con las estrategias de Participacion Ciudadana
y Rendicion de Cuentas, como elementos conformantes de la politica de
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Participacion Ciudadana en la Gestion Publica perteneciente a la dimension Gestion
con Valores para Resultados del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Bogota, D. C. 23 de noviembre de 2.022
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