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INFORME DE EJECUCIÓN DE LA ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
A LA CIUDADANÍA EN 2022 

 
El Fondo de Previsión Social del Congreso de la República – FONPRECON, ejecutó 
la estrategia de rendición de cuentas a la ciudadanía en 2022, mediante las 
siguientes actividades: 
 

1. INFORMACIÓN 
 

❖ Para la ejecución de la estrategia de Rendición de Cuentas a la ciudadanía, 
se elaboró una plantilla informativa, de acuerdo a los lineamientos del Manual 
Único de Rendición de Cuentas -MURC, para dar a conocer los atributos que 
se debe tener en cuenta para la RDC. En el mes de septiembre, se 
socializaron a los funcionarios de la entidad, dichos atributos que se deben 
tener en cuenta, para la consolidación de la información pública de rendición 
de cuentas. 

 

 
 

En este sentido, se realizó la plantilla para la recolección de la información para 
la presentación de la Audiencia, se crearon lineamientos de forma, para la 
unanimidad de la información y se envió a los líderes de proceso, para que 
iniciaran la recolección de la información de su proceso y la manera de 
presentarlo.  
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❖ Se diseñó, aprobó y publicó una encuesta dirigida a los grupos de valor, con 
el objeto de conocer los temas de interés a tratar en el ejercicio de Rendición 
de cuentas 2022; estas fueron divulgadas a través de mensajes de correo 
electrónico y mensajes de texto a pensionados y afiliados. Algunos de las 
evidencias de difusión se encuentran a continuación: 
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La encuesta la realizaron 62 personas y se presentan a continuación los resultados: 
  

 
 

De los asuntos planteados, el reconocimiento de Auxilio funerario, fue el que 
más tuvo puntaje, obteniendo 51% (32 respuestas), seguido de 
reconocimiento de Pensión y reconocimiento de bono pensional. 
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❖ Se realizó la recolección y consolidación de la información para la rendición 
de cuentas, se envió a aprobación y recomendaciones por parte de la 
Dirección general.  

 
❖ Así mismo, se realizaron y enviaron invitaciones al Ministerio de Salud y 

Protección Social, como cabeza del Sector, a organismos de control, como 
la Contraloría General de la República, Contaduría General de la Nación, 
Superintendencia Financiera de Colombia y Procuraduría General de la 
Nación, entre otros importantes entidades, a participar en la audiencia 
pública de rendición de cuentas 2021-julio 2022 de FONPRECON en el salón 
Constitución del Capitolio Nacional 

 

 
 

Se realizó la divulgación de la fecha de la audiencia pública de Rendición de 
cuentas, también en la página web de la Entidad, en el calendario de noticias.  
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https://www.fonprecon.gov.co/nuestra_entidad_calendario_actividades_audiencia_
pu blica_rendicion_cuentas 
 

   
 

 
 

2. DIÁLOGO 
 

Se realizó la audiencia pública de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía el 30 de 
septiembre del 2022, en el Capitolio Nacional, donde se trataron los temas 
sondeados en la encuesta de interés, adicional, de otros temas importantes que la 
Entidad consideró importantes que la ciudadanía conociera. La presentación de la 
Audiencia se encuentra en el siguiente enlace para su consulta:  
https://www.fonprecon.gov.co/recursos_user///presentacion%20RDC%2030-09-
2022.pdf 

 

    

https://www.fonprecon.gov.co/recursos_user/presentacion%20RDC%2030-09-2022.pdf
https://www.fonprecon.gov.co/recursos_user/presentacion%20RDC%2030-09-2022.pdf
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3. RESPONSABILIDAD 
 
Posterior a la audiencia Pública de Rendición de cuentas, se realizó una encuesta 
de satisfacción para conocer la satisfacción de los asistentes, frente a los temas 
tratados. Los resultados se muestran a continuación: 
 

❖ 25 asistentes contestaron la encuesta de evaluación de Rendición de 
cuentas, con un porcentaje satisfactorio del 56% calificando como: 
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❖ De acuerdo a la siguiente pregunta, el 56% de los asistentes, se enteraron 
de la Audiencia mediante correo electrónico, seguido de invitación personal 
y sitio web. 

 

 
 
 

❖ Para la pregunta abierta De los temas tratados durante la Audiencia Pública 
de Rendición de Cuentas de la entidad durante el periodo 1 de julio de 2021 
a 31 de julio de 2022, ¿Qué temas consideró de especial importancia?  ¿La 
información, fue clara y suficiente?, las respuestas fueron satisfactorias, 
asociadas a la claridad y cumplimiento:  

 

La información fue clara y concisa 

No fue claro por qué liquidan con los últimos 10 años 

Las acciones que se ejecutan en marco del plan de acción y los logros que se 
han obtenido 

Cada uno de los temas relacionados en el rendición de cuentas y fue muy clara 

Caracterización de los afiliados y ejecución presupuestal 
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Gestión Documental 

El tema de Gestión Documental, la información fue clara. 

Si, la información fue clara y suficiente. En algunos temas se utilizaron términos 
muy técnicos 

La atención al pensionado y la trayectoria del fondo 

La parte financiera es importante, la exposición fue larga, debe ser mas precisa 
y corta 

El tema de éxito en la actividad litigiosa de la entidad 

La parte Financiera: tiene que ser más concisa y no tan extensa 

La información fue clara y suficiente mostró los resultados de toda la Gestión 
Administrativa 

Clara y eficiente. 

Fue clara pero muy extensa 

Todos. Sí 

Como se han manejado los recursos y se ha adelantado al defensa de los 
intereses de los pensionados 

Nuevo modelo de pago de pensiones 

En lo personal el tema de la gestión documental la información fue concisa 

La presentación de resultados institucionales, con información clara y suficiente. 

El tema de contratación no quedó claro, por la desproporción en cantidad y 
monto total comparativo. 

Si considero que la información, fue clara y suficiente, especialmente en lo que 
tuvo que ver con la forma como se invierten los recursos económicos, la forma 
como es tratado el pensionado. 

Cobro 

La información de carácter misional; presupuestal y contractual. 

La información sobre la situación financiera del Fondo en el tema de 
participación en el pago de las pensiones 

 
 

❖ Finalmente se les preguntó a los asistentes, ¿Para próximas oportunidades, 
en que temas le gustaría que se hiciera énfasis?, donde se obtuvieron las 
siguientes respuestas que serán tenidas en cuenta para la próxima 
audiencia de Rendición de cuentas 2023: 
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Nuevos retos 

Se pudiera hacer preguntas 

Importante que FONPRECON ide estrategias de cooperación con otras 
entidades buscando el beneficio de sus socios esto coadyuvaría con posibles 
vinculaciones para ello se deben plasmar más estrategias 

Los mismos 

Logros de cara a los usuarios-ciudadanos 

Control Disciplinario 

Seguridad de la Información 

En la supervisión realizado por la SFC 

Que se muestre más las actividades de la casa del pensionado ! 

Proyección de la entidad a futuro 

Riesgos 

Ninguno 

En el Bienestar Social del Pensionado 

En publicidad 

En la gestión únicamente 

Seguir con la excelencia en el servicio 

Casa del pensionado, y las actividades que se pudieran realizar en esparcimiento 
y demás 

Diferencias y beneficios del régimen privado y del régimen de prima media 

Creo que en por los avances debe enfocarse en el tema de gestión documental 

Opino que la presentación abarcó el temario suficiente. 

Proyectos de crecimiento institucional 

Sobre los procesos de la entidad en calidad de sujeto activo 

na 

Atención al Usuario 

Programas para los pensionados 

 
 
Las respuestas de los encuestados denotan primero que conocen las acciones que 
realiza el Fondo en cumplimiento de su misionalidad, segundo, expresan 
conformidad con los resultados de las gestiones que adelanta la entidad y por último 
muestran que la visión del Fondo de fortalecer la socialización acerca de las 
pensiones y la atención al usuario son estrategias que debe realizarse en la próxima 
vigencia. 
 
 
Los anteriores apartes constituyen la descripción de las acciones que ejecutó 
FONPRECON en 2022, en relación con las estrategias de Participación Ciudadana 
y Rendición de Cuentas, como elementos conformantes de la política de 
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Participación Ciudadana en la Gestión Pública perteneciente a la dimensión Gestión 
con Valores para Resultados del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. 
 
 
Bogotá, D. C. 23 de noviembre de 2.022  


