Avance Eviderncias
N° | Objetivos institucionales Compromisos gerenciales Indicador | 2cha inticio- Actividades Peso | % cumplimionto | % cumplimiento | Obser del | % cumplimionto | % Cumpi HGumpimlento | gesultado
fin ddimm/aa ponderado programada a ter | de Indicador 1er | avance y oportupidad | pregramado a 2° | de indicador 2° ane Descripoion Ubicacién
samestre Semestre de mejora semestre Semestre
Efectuar recenocimientos y Garantizarz la realizacion de los . ‘s
I 01/01/2022 [Ndmero de pagos solicilados y 5 " o " o 5 5
1 |pagos con optimizacién de ia pagos {._!rogramados en el PAC en 31112/2022 | realizados en ol mes 14% 50% 8,00% 50% T% 13% 2%
operacion respeciivo mes
Cantinuidad de la gjecucion del plan
Forialecer las competencias del (de accion de la Dimension de 01/01/2022 Porcentaje de cumplimiento de o o . o o N o
2 Talenlo Humano Tatento Humano conforme a los 31122022 [pragrama de capacitacidn % 50% 6,00% 50% 8% 14% 2%
lineamientos del MIPG
o . . Cumplir la meta de recaudo de . .
Cplimizar el flujo financierc del - 01/01/2022 [Porceniaje del cumplimiento de o o o " o " o
3 sondo carl_e'ra sen»alafia en el Plan de 311122022 Yz meta de recaudo de cartera 15% 50% 8,00% 50% 9% 16% 2%
Accidn Institucional
Propender por el mejoramiento  [Garantizar el cumplimiento de los Cumplimientos de compromisos
4 continuo de los procesos compramisos fijados en los comités 01/01/2022 f.ad;'e' los comitas P 14%% 50% 6.00% 50% 8% 14% 2
mediante seguimiento y de; Carlera ,Tesoreria, sostenibilidad 311202022 |0 > on m * ¢ e ! ° i
e N . enunciados
evaiuacion conlabie y comité de adguisiciones
Seguimiento a la ejecucién del
Proyeclo de inversion,
Propender por et megjoramiento fe?acnonaido con la . ,
continuo de los procesos Geslicnar la ejecucidn del proyecto 01/01/2022 estandarizacién del ciclo de vida
5 ! > PE slenar a e) 1 GEl proy de la informacion de la 14% 50% 6,00% 50% 8% 14% 2%
mediante seguimiento y de inversién para la vigencia. 3112/2022 N .
iz SBubdireccidn de Prestacicnes
evaluacion P .
Eccndmicas, fa oficina asescra
Juridica y 1a digitacién de series
misionales
Analisis, depuracion y
Praopender por el mejoramiento Geshona_r las acimdadg_s tendientes conc}hacnon ds{ Informacion con
fingio de los procesos a garantizar la _fazcnablildad dt? los 01/01/2022 las dlfen_aptes éreas qus
6 conll L estados financieros, presentacién y generan informacion financiera. 15% 50% 7,00% 50% 7% 14% 2%
mediante seguimienfo y i 31112/2022 3 .
il oporfuna transmision a los entes de Presemacion, transmision y
evaluacion s o
control y supervision. publicacion de los eslados
financieros.
Oplinizar el flujo financiero de! | Garantizar el registre opertuno de 01/01/2022  [Certificacion de ingresos o o o o, o o o,
7 Fondo los ingreses, 3111212022 |mensuales - 4% 50% 7,00% 50% 7% 14% 2%
_ Total T B 5 V‘F‘\ o4 054 0,88 14%
GConcertacion para el desempefio sobresaliente (5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales) 0%
4
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Avanc Evidenclas
e Ohjetivos institucichales Compromisos gerenciales Indicador Eﬁc‘:‘;] '":;O' Actividades P;” 4 % cumplimi 9% cumplimiento | Observaciones del % cumplimiento | % Cumplimiento | % Cumplimiento | o o ado
! mmaa ponderadd | o ogramado a fer| de Indicador 1er | avance y oportunidad | programado a 2° | de indicador 2° ano Bescripsion Ubicacidn
semestre Semesfre de mejora tre S it
1 Regisirar los derechos de pelicion en una base de
Electusar reconocimianto v pagos Responder con calidad y eficiencial  Nro. Tola! de dias de DPf 01-01-2022 datos.
1| ¥ Pa00% |en maximo 10 dias tos derechos de| Numero total de dias usados | oo/ " (2. Controlar [os Lérminos. 15% 50% 5,00% 56% 6% 1% 2%
can op P } peticion. para conteslar los DP 3 Dar respuesia clara y suficiente a los derechos de
peticion, por debajo del termino de fa ley.
1. Clasificar fa base dg dalos de bonos.
2 Realizar plan de accion para cada bono.
3 Solucicnar los rechazes, detenciones e
Optimizar et fkijo financiero de! | Oblener 80 bonos C en it de Bongs listos para cobrar | 01-04-2027 |investigaciones de ios bonos.
2 Fonde condicienes de cobro 80 30-06-2022  |4. Solicilar emisiones a la Nacién ¥ reconocimientos 16% 50% 7.00% 50% 8% 13% %
a COLPENSIONES.
5. Remitir bonos en estado emititle para gestion de
cartera.
* Revisar los soportes de las afiliacienes de fas
personas trasladadas & fondos privados.
2. Revisar en los aplicalivos SIAFP si se han
» An?lnsns del 50% de los afiliados # de afiliados revisados con efectuade pagos a Fenpracon . )
Efectuar reconocimizntos y activos que se han trasladado a " 3 Confirnar el ingreso conlable de dichos pagos v
s N . cobros pendientes x 100 # &1-61-2022 N i
3 |pagos con optimizacion de la fordos privades para determinar fa . " los que se encueniren pendientas requeri a las 16% 50% 8,00% 50% 7% 13% 2%
operacion deuda por concepto de aportes n¢ total de afitados activos 20-06-2022 adminisiradoras privadas para que efectuen €l
- {rasladados a Fendos privados:
trasladadios Fage.
4 Informar a la Subdireccion Administrativa y
Financiera - &rea de cartera, la deuda per concepio
de apories no trasfadados.
Efectuar seconocimientes y D;‘:S:;L;gﬂzﬁn(::s :i:::’::”des Soliciludes sesuellas / 01-01-2022 Respuesla eficienle y opertuna a {as solicitudes de
4 |pagos con oplimizacien de la zja dos por Ia’ ley, una vez Soliciludes gue complieron 20.06-2022 pension, refiquidacion, indemnizaciones, cesantias, 6% 50% £,00% 50% 6% 1% 2%
operacién, cumplidos todos 1os requisitos. con todos los reguisitos aldlios y demas prestacionss.
Realizar visitas semanales por los profesionales de
Realizar una estrategiz para la Esiralegia realizada y {a Subdireccion a las dependencias del Congreso
Cptimizar el fiujo finansiero del  |vincufacion de puavos affiados al | ejeculada pava vineuladien a | 01-01-2022  |de fa Repiblica cen el objete de infoamar los o
5 Fondo Fonde de Previsién Social del nuevos affliados a 30-06-2022 |beneficios del Régimen dg Prima Media con 1% 0% 4.00% 50% 5% 10% 1%
Congreso de #a Republica FONPRECCN Prestacion Definida, realizar asesoria permanente y
tegalizar los iraslados obienidos.
» Resolver delencienes, investigaciones e
Seguimiento al plan de inconsisiencias de los bonos C.
Mejorar continuamente el : _ No. de bonos cobrados  / 01-01-2022  }+ Curnplir ias melas propuestas en al plan de accién
¢ Servicio al Usuaric meJurammnlq da bonos No. de bonas por cobrar 30-06-2022 |institucionat de cobros de bonos pensicnales fipo C. 6% 50% 8.80% 50% 7% 13% 2%
pensionales tipo C . L . .
Hacer seguimiente a los planes de mejeramiento
producto de las audilonas realizadas por KPMG
Analisis de las causa de quejas o . .
5 . 1. Control semanat det {ipe de queja o reclame.
Mejorar continuamente el reclamos preseniados y #deQyR/#deQyR 01-01-2022 fan .
7 o N - - N g 2. Dar respuesias alas solicitudes de qusjas o 18% 50% 5,00% 50% §% 1% 1%
Sepvicio al Usuano re!acmngdns con prestaciones analizadas 30-06-2022 reciamo presentadas en los Fempos establacidos.
economicas.
R T
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