SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Fondo de Previsién Social del Congreso

Vigencia: 2017

Fecha de publicacion: Enero de 2017

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento: Agosto 31 de 2017

Actividades Cumplidas (Informacién suministrada por la Oficina

Componente Actividades programadas de Planeacion y Sistemas) % Avance Observacion Control Interno
1. El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de
FONPRECON m_cluye el mapa de resgos dg/corrupmon, El plan Anticorrupcion fue disefiado y aprobado mediante Comité de -
el cual fue disefiado con la participacion de los . . : ~ 100% Verificado
: : Desarrollo Administrativo, en acta del dia 27 de enero del afio 2017
responsables de los procesos, quienes tienen a su vez la
funcién de realizar el monitoreo de esos riesgos.
2. En la pagina web de FONPRECON se publica y|ElI Mapa de de Riesgos de Corrupcion se presento y fue aprobado en
actualiza el MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION|Comité de Desarrollo Administrativo el dia 27 de enero de 2017,
segun la metodologia vigente del DAFP, para que sealadicional a ello se encuentra publicado en la pagina web de 100% Verificado

conocido por la ciudadania, usuarios y servidores

FONPRECON, link: http://www.fonprecon.gov.co/es/nuestra-

publicos. gestion/politicas-y-planes/22377-plan-anticorrupci
1. Gestion del Riesgo de
Corrupcion - Mapa de De acuerdo a la Guia emitida por la Secretaria de Transparencia de la
Riesgos de Corrupcion. Presidencia de la Republica, el seguimiento al mapa de resgos de
3. Se realizard monitoreo al mapa de riesgos de corrupcion se realiza de manera cuatrimestral y su plazo para

publicacién en la pagina web y por ende del monitoreo es de diez (10)
dias habiles siguientes al corte. En tal sentido el corte de este

Se verifico la realizacion del seguimiento al mapa de

corrupcion en las fechas establecidas en la guia para la . - .
riesgos de corrupcion de la entidad, por parte de la

2 : 2 : 0
gestion (_jel riesgo de corrupcion 2015 ex_ped@a por I cuatrimestre se culmina el 31 de agosto y su plazo finaliza el 14 de 100% Unidad de Riesgo Operativo - URO, del periodo
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la . .
e septiembre de 2017. De acuerdo con reporte entregado por la Dra. comprendido entre el mes de mayo y agosto de 2017.
Republica. . ) : :
Lucia Mosquera como profesional encargada de la Unidad de Riesgo
Operativo, se realiz6 para el segundo cuatrimestre del afio el
monitoreo de riesgos de corrupcion de la Entidad.
Como resultado al seguimiento realizado por la Oficina
4. Actualizacibn del MAPA DE RIESGOS DE El dia 4 de agosto de 2017 se efectuo una actualizacion al mapa de de Control Interno de la Entidad, el dia 4 de agosto de
CORRUPCION, cédigo (FO1-PLN-DEI-001) que hace| . oA . P 2017 se efectuo una actualizacion al mapa de riesgos,
. riesgos, modificando controles, de acuerdo a seguimientos realizados o o
parte integral del presente documento, de acuerdo con las 100% modificando controles, de acuerdo a seguimientos

por la oficina de control interno y los monitoreos hechos por la Unidad

observaciones que se efectien en el monitoreo, si se . . .
9 de Riesgo Operativo de la Entidad.

considera pertinente su modificacion.

realizados por la oficina de control interno y los
monitoreos hechos por la Unidad de Riesgo Operativo
de la Entidad.




1. Simplificar tramites requeridos para la prestacion de
servicios o la entrega de la informacion. Para la vigencia
2017, la entidad identificard& otros tramites o
procedimientos administrativos para lo cual se realizaran
las siguientes actividades:

General de

1.1 Sesion de trabajo con el Director

De acuerdo con el Plan Anticorrupcién y Servicio al Ciudadano se
realizo reunion el 29 de junio de 2017 con el fin de estudiar la
racionalizacion de tramites inscritos en el SUIT, en donde se concluyo
que la Entidad no tenia mas tramites por racionalizar, en tanto que

FONPRECON, el Jefe de la Oficina Asesora de " - : : Esta Oficina queda en espera del seguimiento
- ., _|cumplen con lo minimo exigido por el ordenamiento legal vigente. 90% . . ,
Planeacion y los responsables de las demas|, .. . . : correspondiente a realizarse en el mes de septiembre.
. Adicionalmente se conto con la visita del Dr. Luis Enrique Arevalo del
dependencias. : L .
o . . o . DAFP, quien frente a este tema expuso la posibilidad de comunicar
1.2 Actualizacion Médulo de Racionalizacion de Tramites : . _ - :
. . mediante escrito esta decision al Departamento Administrativo de la
1.3 Ajustes a los procesos y procedimientos de los o
L S . . Funcion Publica.
trdmites u otros procedimientos administrativos que se
identifiquen en la reunidon con el Director General y que
sean objeto de racionalizacién
1.4 Seguimiento mes de septiembre de 2017
Como estrategia que contribuye a la racionalizacion de tramites,
2. Racionalizacion de FONPRECON cuenta con una herramiento virtual mediante el cual los
tramites . : usuarios pueden ingresar al siguinte enlace:
2. Entregar certificados de Ingresos y retenciones a los ) o . . .
. . s . https://certificados.fonprecon.gov.co/Presentacion/Paginas/Seguridad/ - - .
usuarios por via electronica o presencial cuando sea el e : . 100% Verificado, actividad cumplida
: : - Acceso.aspx y descargar certificados en linea. Para el periodo mayo
mecanismo que seleccione el solicitante. . . -
hasta agosto de 2017, por medio de este aplicativo se expidieron
Cuatro Mil Setecientos Cincuenta y Cuatro (4754) certificaciones en
linea.
La entidad tiene definido los documentos que deben presentarse para
la radicacion de cuentas de cobro y facturas, para persona natural y
juridica.Para los contratistas de prestacion de servicios solo se solicita
. el informe de actividades ejecutadas y el soporte de pago de salud,
3. Definir los documentos soporte de las cuentas de - . : _ y L o - .
. pension y riesgos profesionales; este informe quedo unificado con la 100% Verificado, actividad cumplida
cobro o facturas que se presenten a la entidad. e .
certificacion del supervisor.
Para las personas juridicas se solicita adicionalmente el certificado de
pago de parafiscales firmado por el Revisor Fiscal o representante
legal segun corresponda.
1. Se realizara una audiencia publica de rendicion de|Por decisién unanime del comité de desarrollo administrativo, el 31 de
cuentas en el segundo semestre de cada afio con lajagosto a las 2:00 pm se realiz6 la audiencia pubica de rendicion de 100% Verificado, actividad cumplida

participacion directa de los usuarios y la ciudadania.

cuentas de FONPRECON.




3. Rendicién de cuentas

2. Se realizaran dos (2) conversatorios, el primero que
oriente a los usuarios sobre los servicios que presta

N/A en razén a que de acuerdo al cronograma del Plan Anticorrupcion

Las actividades seran desarrolladas en los meses de

FONPRECON vy el segundo sobre las condiciones,|los conversatorios y talleres se tienen programados para el mes de 0% septiembre y octubre de 2017
requisitos y especificidades inherentes al Régimen de|Septiembre y Octubre del afio 2017.
Prima Media con Prestacion Definida.
3. Serealizaran 2 talleres que difundan los servicios de la
Entidad y sus funciones de ley, el primero sobre bonos|N/A en razon a que de acuerdo al cronograma del Plan Anticorrupcién Las actividades seran desarrolladas en los meses de
pensionales y sus tramites, y el segundo sobre|los conversatorios y talleres se tienen programados para el mes de 0% septiembre y octubre de 2017
situaciones pensionales y requisitos para la obtener la|Septiembre y Octubre del afio 2017.
pension de vejez.
En el mes de agosto y previa la celebracién de la audiencia publica de
4. Se publicara el informe de ejecucion de la audiencia derendiciébn de cuentas, FONPRECON publicé la invitacibn a la Se verifics la publicacién de la invitacion a la
rendicion de cuentas en la pagina web de la Entidad, asi|ciudadania en la pagina web de la entidad como se observa en el ciudaddania a la rendicién de cuentas, quedando
como todos los documentos que sean de obligatoria|siguiente link: 50% pendiente la publicacién de la ejecucif;n de la rendicién
publicacién en ese medio para el control por parte de la|http://www.fonprecon.gov.co/es/novedades/noticias/22727-invitacion-a- de cuenta para el proximo mes
ciudadania. la-audiencia-de-rendicion-de-cuentas-a-la-ciudadania. En cuanto al '
informe de ejecucion este se genera dentro del proximo cuatrimestre.
1. El Plan estrategico esta publicado en la pagina web de
FONPRECON en el iguiente link:
http://www.fonprecon.gov.co/es/nuestra-gestion/politicas-y-
planes/21334-plan-estrat 2. El plan de accion se encuentra publicado
en la pagina web de fonprecon en el link:
http://www.fonprecon.gov.co/es/nuestra-gestion/politicas-y-
planes/22376-plan-de-accion-2017 3. La medicion de los indicadores
5. El Fondo de Prevision Social del Congreso de la de gestién se encuentran publicados en la pagina web en el link:
Republica publicara por medios electrénicos los http.//fonprecon.gov.co/apc-aa— I - - .
. : ) . |files/33386261333063303464376532346439/seguimiento-indicadores- Se verifica la publicacion de los documentos en el
documentos oficiales que le permitan a la ciudadania : y . . : . - - .
. : . estrategicos-ii-trimestre-2017.pdf 4. La informacion financiera de la pagina WEB. En las actividades realizadas se hace
ejercer su control social, como el plan estratégico, el plan 100%

de accidn, la medicion de los indicadores de gestion, los
estados financieros, las estadisticas y demas que sean
requeridos por las normas pertinentes.

Entidad con corte 31 de Diciembre de 2016, se encuentra prublicada
en el siguiente link de la pagina
web:http:/mwww.fonprecon.gov.co/es/nuestra-gestion/informes/22435-
estados-financieros-administradora-de-pensiones-y-cesantias-31-12-
2016

5. El presupuesto de la Entidad para el 2017 se encuentra publicado
en el siguiente link: http://www.fonprecon.gov.co/es/nuestra-
gestion/presupuestos. 6. El seguimiento al plan de accion se
encuentra publicado en el link: http://fonprecon.gov.co/apc-aa-
files/33386261333063303464376532346439/seguimiento-plan-de-
accion-ii-trimestre.pdf

alusion a la publicacion de los indicadores de gestion
siendo la publicacién de indicadores estratégicos.




4. Mecanismos para
mejorar la atencion al
ciudadano

1. Actualizacion permanente de la pagina web, que
permita facil acceso a la ciudadania, de los planes,

En cuanto a la actualizacion de la pagina web de la Entidad
FONPRECON suscribié contrato No 109 de 2017 cuyo objeto es la
prestacion de servicios para el disefio, desarrollo, implementacion y
puesta en marcha del sitio web del Fondo de Prevision Social del
Congreso de la Republica, como un administrador de contenidos bajo

Actaumente se esta iniciando las ejecucion del contrato
de cuyo objeto es la prestacion de servicios para el
disefio, desarrollo, implementacion y puesta en marcha
del sitio web del Fondo de Prevision Social del Congreso
de la Republica, con eol cual se se contara con una

programas y proyectos que adelante FONPRECON, asi|los lineamientos de la estrategia Gobierno en Linea, lo que va a 30% pagina WEB que permita facil acceso a la ciudadanfa
como los resultados de su gestion, para el respectivo|generar una actualizacién de la pagina web de la Entidad. De igual de los planes, programas y proyectos que adelante '
control social por parte de la ciudadania. forma se tiene que se encuentran publicados: El plan de acciéon y FONPRECON asf como los resultados de su gestion
anticorrupcion para la vigencia 2017, El informe de Gestion 2017, los para el respect’ivo control social por parte de la ’
estados financieros con corte 31 de Diciembre del afio 2016 y los ciudadania
proyectos de inversion. '
Para el segundo cuatrimestre, FONPRECON suscribié contrato No
109 de 2017 cuyo objeto es la prestacion de servicios para el disefio,
2. Fortalecer el acceso al link de transparencia y acceso|desarrollo, implementacién y puesta en marcha del sitio web del Con el contrato suscrito se espera fortalecer el acceso
a la informacion publica, con el fin de que puedalFondo de Prevision Social del Congreso de la Republica, como un 30% al link de transparencia y acceso a la informacion
observarse al inicio de la WEB, una vez el ciudadano|administrador de contenidos publica, con el fin de que pueda observarse al inicio de
haga ingreso a la misma. bajo los lineamientos de la estrategia Gobierno en Linea, con el fin de la WEB, una vez el ciudadano haga ingreso a la misma.
que ello contribuya a la actualizacion y fortalecimiento de la pagina
web en su totalidad.
3. Actualizacién de la encuesta de satisfaccion al usuario La oficina de atgncmq ,al usuario inicio en el mes ‘de agosto de 2017 la 10% Se inicié la actividad en el mes de agosto
encuesta de satisfaccion al usuario, por medio fisico.
FONPRECON cuenta con las lineas 5664650 y 3415566 ext 2025
4. Disposicion de linea telefénica anticorrupcién para el recibo de todo tipo de Peticiones,quejas o denuncias, includas 100% Verificado, acciéon programada cumplida.

las que tienen que ver con el tema anticorrupcion.




5.Realizar una capacitacion, que fortalezca las
habilidades para el trabajo y el desarrollo humano en el
servicio al ciudadano de FONPRECON.

Durante el periodo comprendido entre abril y junio de 2017, se
realizaron las siguientes actividades de capacitacion y bienestar asi:
CAPACITACION:

1. Diplomado en Gestion de la Informacién con la participacion de 1
funcionaria. 2. Capacitacion Contratacion Estatal en la ESAP con 2
asistentes y un segundo evento de contratacion con 3 funcionarios
dictado por Colombia Compra Eficiente. 3. Seminario de actualizacion
en acoso laboral y sexual con asistencia de 5 funcionarios.
BIENESTAR: 1. Para el segundo trimestre 2017 se establecié un
programa de pausas activas las cuales fueron realizadas diariamente.
2. En abril se realizé la semana de la salud con la participacion de
todos los servidores de la Entidad. 3. Se realiz6 un evento de
coaching con temario de inteligencia emocional y proyecto de vida y
asistieron 14 funcionarios. 4. Se realiz6 la jornada del dia del servidor
publico y exaltacion a los mejores funcionarios con la participacion de
todos los servidores de FONPRECON. 5. Se realizaron las olimpidas
deportivas también con la participacion de todos los servidores de
FONPRECON.

100%

Verificado, accion programada cumplida.

6. Todos los procesos de adquisicion de bienes y
servicios, se realizaran acorde con el Manual de
Contratacion de FONPRECON, normas vigentes y se
publicaran en la pagina Web de la entidad y en el portal
de contratacion del Estado.

Se encuentra en la pagina web del SECOP la publicacion de los
procesos precontractuales y contractuales realizados en la vigencia
2017, tal y como se evidenca ingresando al protal de busqueda del
SECOP | en la pagina web www.contratos.gov.co

66%

Se verificd que en la pagina WEB de la entidad se
encuatra el listado de la contratacion realizada a 31 de
agosto de 2017, junto con el link que lleva al ciudadano
al SECOP 1 para poder observar cada uno de los
contratos suscritos por la entidad con la documentacion
correspondiente.

5. Mecanismos para la
Transparenciay Acceso
alainformacion

De acuerdo con los términos definidos en la Ley 1712 de
2014, o ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pudblica, el derecho de acceso a la informacion publica
consiste en que toda persona puede conocer la existencia
y el contenido de la informacion que esté en posesion o
bajo control de las entidades publicas. La publicidad de la
informacién es la regla general y solo admite algunas
excepciones que estan definidas en la Ley. La
informacién entonces, pertenece a la ciudadania y no al
funcionario publico que la custodia y éste ultimo debe
facilitar su acceso a toda persona que esté interesada

En cumplimiento a la Ley de Transparencia, en el segundo
cuatrimestre del afio 2017, se hizo la publicacion de 237 documentos
en la pagina web de la Entidad.

80%

Se observa en la pagina




6, Iniciativas adicionales

Publicar trimestralmente, los Estados Financieros de la
Entidad, posterior a la transmision via CHIP ante la
Contaduria General de la Nacion CGN de los mismos. En
cuanto a las notas explicativas a los Estados Financieros
se presentaran para su publicacién Unicamente al cierre
de la vigencia fiscal

Las notas explicativas de los estados financieros con corte a 31 de
Diciembre de de 2016, se encuentran publicados enla pagina web de
la Entidad en el siguiente link: http://www.fonprecon.gov.co/es/nuestra-
gestion/informes/22435-estados-financieros-administradora-de-
pensiones-y-cesantias-31-12-2016. En cuanto a la informacion que
debe ser transmitida via CHIP, esta se realizé el 28 de julio de 2017,
conforme a certificacion enviada por la Sudireccion Administrativa y
Financiera, emitida por la CGR.

100%

Verificadfo acctividad cumplida.

Realizar la divulgacion del Codigo de Etica de la Entidad
por medio del correo institucional a todo el personal de
FONPRECON en el mes de marzo, agosto y diciembre de
2017.

Mediante correo de 28 de julio de 2017, la oficina de Talento Humano
envié a la subdireccién Administrativa y Financiera e-mail con la la
Carta de Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos adoptada por la
entidad mediante Resolucion 709 del de Noviembre de 2015, para su
divulgacion.

100%

Se ha cumpido la activiada planeada, publicado 28 de
julio.




