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INFORME TRIMESTRAL PQRSD (JULIO - SEPTIEMBRE DE 2022) ATENCION A LAS SOLICITUDES DE
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PETICION DE PETICION DE PETICION
FECHA FELICITACION |DOCUMENTOS |INFORMACION | GENERAL QUEIA RECLAMO | Total general
Julio 2 347 212 102 663
Agosto 4 337 160 147 1 649
Septiembre 194 184 141 1 1 521
Total general B . 878 . 556 .390 2. 1 4 1833
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B Total general 663 649 521 1833 693223
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PQRSD JULIO - SEPTIEMBRE DE 2022 v
En el Tercer trimestre de 2022 el Fondo de Prevision del congreso recibié 1833 pqrsd y de los cuales 1719 estan dentro de los términos establecidos en la Ley  n-cosc
1755 de 2015. GER 693223
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Indicador: No.pqrs respondidas en términos/No. Pqrsd allegadas al fondo

Indicador: 1719/1833*100 = 93,78%
Nota. Se evidefcian 2 solicitudes dentro de los términos de ley para dar respuesta
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