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PROCESO

META PERIODO AVANCE LOGRO PERIODO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ARCHIVO

2

Fortalecer las estrategias de recaudo, con 

acciones proactivas. Consolidar el modelo 

de gestión de cartera orientado a 

consolidar el recaudo. 

11,1100%

2,1
Optimizar el cobro y recaudo efectivo y 

oportuno
2,7775%

 - 2.1.3 - 

Recaudo cartera por $94 mil millones discriminados 

en 70% cobro persuasivo ($65.800 millones) y 30% 

cobro coactivo ($28.200 millones)

0,5555% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024

Cantidad de procesos 

sistematizados / totalidad 

de procesos a integrar 

(físicos y digitales)

0,1389% 0,1389% 100,0000%

Tarea 2
Alimentar el repositorio de procesos de cobro 

coactivo (digital)
0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) A la fecha se cuenta con la totalidad de 

procesos digitales incluyendo los librados en la 

presente vigencia y se cuenta con repositorio que 

genera copias de seguridad

_20240704_1.alimentar_repositorio_1.pdf

Tarea 2
Incorporar las actuaciones adelantadas en cada uno 

de los expediente digitales.
0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se Alimenta los procesos digitales, 

incorporando la totalidad de actuaciones que surte el 

Despacho de Cobro Coactivo.

_20240704_2._incorporar_actuaciones_al_expediente_

digital_1.pdf

Tarea 2

Notificar las actuaciones procesales a las entidades 

deudoras mediante el correo de notificaciones 

dispuesto por el Despacho de cobro coactivo.

0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se dispone del correo electrónico 

notificacionescobrocoactivo@fonprecon.gov.co, donde 

se remiten a las entidades las notificaciones de los 

actos administrativos en cada uno de los procesos 

coactivos.

_20240704_3.notificaciones_1.pdf

Tarea 2

Actualizar la base de datos (matriz) de procesos de 

cobro coactivo, dando aplicación a los controles allí 

establecidos.

0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se actualiza de manera semanal la matriz 

de procesos de cobro coactivo con la totalidad de las 

actuaciones que se surten, ya se encuentran 

incorporados los procesos librados en la presente 

vigencia

_20240704_4.base_matriz_coactivo_1.pdf

 - 2.1.4 - 

Recaudo cartera por $94 mil millones discriminados 

en 70% cobro persuasivo ($65.800 millones) y 30% 

cobro coactivo ($28.200 millones)

0,5555% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024

Mandamientos librados a 

diciembre 2023 / embargos 

decretados * 100

0,1389% 0,1389% 100,0000%

Tarea 2
Análisis de los mandamientos librados en la vigencia 

del año 2024
0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se realizo el análisis de  los procesos de 

cobro coactivo librados en el 2024  y se continuo con la 

etapa procesal siguiente.

_20240704_5._analisis_mandamientos_de_pago_2024

_1.pdf

Tarea 2

Dar continuidad a la liquidación de los procesos de 

cobro coactivo restantes, con el fin de decretar los 

embargos

0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se efectuaron las liquidaciones de crédito 

y costas  en el 2 trimestre del año en la totalidad de 

567 procesos coactivos.

_20240704_6.indicadores_liquidaciones_2_trimestre_1

.pdf

Tarea 2
Reiterar embargos decretados en cada uno de los 

procesos coactivos
0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se remitieron a las entidades bancarias la 

totalidad de 105 oficios de reiteración de embargos. _20240704_7.informe_reiteracion_embargos_1.pdf

Tarea 2
Analizar la deuda de (10) entidades y programar 

mesas de trabajo para formalizar acuerdos de pago
0,1389% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0347% 0,0347% 100,0000%

(04/07/2024) Se analizo y verifico la deuda de procesos 

coactivos correspondiente  a 10 entidades y se llevaron 

acabo las mesas de trabajo programadas.

_20240704_8._analisis_entidades_y_mesas_de_trabaj

o_1.pdf

3

Optimizar la Gestión del Conocimiento  y  

la Innovación     en  los grupos de trabajo, 

mediante la adopción y actualización de 

los procedimientos e instructivos de 

todos los procesos de la  entidad y a la 

vez fortalecer el Sistema de Capacitación 

Interno

11,1100%

3,1
Integrar y preservar el conocimiento de los 

procesos institucionales
2,7775%

 - 3.1.2 - 

Actualizar la base de datos y el  sistema de consulta 

de sentencias  correspondientes a procesos judiciales 

de la entidad.

0,4630% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024

Actividades 

ejecutadas/Actividades 

Programadas * 100

0,1158% 0,1158% 100,0000%

Tarea 2 Revisión de sentencias 0,1543% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0386% 0,0386% 100,0000%

(03/07/2024) Se revisaron la totalidad de sentencias 

que fueron notificadas en el segundo trimestre del año 

2024.

_20240703_sentencias_de_enero_a__junio_de_2024_

1.pdf

Tarea 2 Inclusión a base de datos 0,1543% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0386% 0,0386% 100,0000%

(03/07/2024) Las sentencias notificadas a la entidad en 

el segundo trimestre del año 2024 fueron incluidas en 

la base de datos y control de la Oficina Asesora Jurídica 

con el fin de revisar su cumplimiento si a ello hay lugar.

_20240703_sentencias_de_enero_a__junio_de_2024_

2.pdf

Tarea 2 Seguimiento a sentencias 0,1544% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0386% 0,0386% 100,0000%

(03/07/2024) Se realiza seguimiento a cada uno de los 

fallos tanto por la Oficina Asesora Jurídica como por el 

Comité de Conciliación y Defensa Judicial.

_20240703_sentencias_de_enero_a__junio_de_2024_

3.pdf

 - 3.1.3 - 

Contar con un sistema de normatividad interna 

actualizado e incorporado al aplicativo de consulta 

de información jurídica de la entidad con el fin de 

que todos los servidores accedan de manera sencilla 

a los actos administrativos de carácter general que 

rigen la actividad del fondo.

0,4630% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024

Actividades 

ejecutadas/Actividades 

Programadas * 100

0,1158% 0,1158% 100,0000%

Tarea 2

Estudio de los actos administrativos clasificación  e 

identificación de necesidad de actualización, 

derogatoria, unificación o reforma

0,4630% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,1158% 0,1158% 100,0000%

(03/07/2024) Se cuenta con un repositorio o base de 

datos de actos de carácter general y normatividad de 

carácter importante para el funcionamiento y buena 

gestión de la entidad.

_20240703_actos_de_carácter_general._2024-i_1.pdf

 - 3.1.4 - 

Actualizar la base de datos  y el sistema de consulta 

de conceptos jurídicos de producción interna , 

brindando acceso a toda la entidad.

0,4630% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024

Actividades 

ejecutadas/Actividades 

Programadas * 100

0,1158% 0,1158% 100,0000%

Tarea 2 Revisión de conceptos 0,1543% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0386% 0,0386% 100,0000%

(03/07/2024) Se realiza un estudio de la inquietud que 

genera la expedición de conceptos por parte de la 

Oficina Asesora Jurídica.

_20240703_copia_de_relacion_conceptos_juridicos_1.

pdf

Tarea 2 Inclusión a base de datos 0,1543% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0386% 0,0386% 100,0000%

(03/07/2024) Se realiza la inclusión en base de datos 

con el fin que los mismos sean consultados por los 

funcionarios de la entidad.

_20240703_copia_de_relacion_conceptos_juridicos_2.

pdf

Tarea 2 Seguimiento a conceptos 0,1544% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0386% 0,0386% 100,0000%
(03/07/2024) Se realiza seguimiento a los conceptos 

que profiere la Oficina Asesora Jurídica.

_20240703_copia_de_relacion_conceptos_juridicos_3.

pdf

 - 3.1.5 - 

Fortalecer la implementación de la gestión del 

conocimiento en el proceso de Gestión Jurídica, 

financiera y de atención al usuario.

0,4630% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024
Sesiones ejecutadas / 

sesiones programadas * 100
0,1158% 0,1158% 100,0000%

Tarea 2 Realización sesiones mensuales 0,4630% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,1158% 0,1158% 100,0000%

(03/07/2024) Se realizó sesión de la cual cómo 

resultado de capacitación se obtuvo un documento el 

cual fue puesto en conocmiento de todas las áreas de 

la entidad.

_20240703_brochure_derechos_de_peticion_1.pdf

 - 3.1.6 - 
Fortalecer la prevención del daño antijurídico al 

interior de la entidad PPDA 2024-2025)
0,4625% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/01/2024 31/12/2024

sesiones semestrales de 

mesas de trabajo para 

analizar para el 

cumplimiento de las 

políticas de prevención

0,1156% 0,1156% 100,0000%

Tarea 2 Realización de mesas de trabajo semestrales 0,2312% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0578% 0,0578% 100,0000%

(03/07/2024) Se han realizado mesas de trabajo con el 

fin de adelantar y actualizar las políticas de prevención 

del daño antijurídico.

_20240703__20240408_formato_acta_de_reuniòn_sus

titucion_pensional._1_1.pdf

Tarea 2
Revisión y actualización de procedimientos e 

instructivos propios de la dependencia
0,2312% GJ

COORDINACIÓN GRUPO INTERNO 

ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN 

JUDICIAL

01/04/2024 30/06/2024 0,0578% 0,0578% 100,0000%

(03/07/2024) Teniendo en cuenta los compromisos 

acordados en las mesas de trabajo se están 

adelantados acciones para la actualización de los 

procedimientos a que haya lugar

_20240703__20240408_formato_acta_de_reuniòn_sus

titucion_pensional._1_2.pdf
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